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Разом з тим, завершуючи дослідження можна прийти до висновку, що 

виконуючи свої організуючу, об'єднуючу, координуючу, інформаційну, 

консультаційну, орієнтувальну і стимулюючу функції, туристичне 

підприємство відіграє ключову роль у формуванні туристичного продукту.  
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ТУРИСТИЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ ЧЕРКАСЬКОЇ ОБЛАСТІ: СУЧАСНИЙ 

СТАН І ПЕРСПЕКТИВИ ВИКОРИСТАННЯ 
 

Черкащина – це колиска української державності, земля, де зародилася 

наша нація. Тут, шість тисячоліть тому, процвітала трипільська культура, 

що залишила яскравий слід в історії Європи. Цей край 

відомий своєю екологічною чистотою, мальовничими берегами Дніпра з 

безкрайніми піщаними пляжами та численними природними та історико-

культурними заповідниками. Черкащина – ідеальне місце для відпочинку та 

знайомства з автентичними українськими традиціями. 

Сучасний стан та проблеми розвитку туристичної галузі в Черкаській 

області є предметом багатьох досліджень таких вчених, серед яких М. 

Борущак, Ю. Волков, І. Зорін, В. Квартальнов, В. Кифяк, Л. Лук'янова, О. 

Любіцева, М. Мальська, Г. Михайліченко, С. Ніконоров, В. Обозний, Є. 

Панкова, Н. Савіна, В. Смолій, В. Федорченко, В. Цибух та інші. 

Проте, незважаючи на широкий спектр 

результатів досліджень вказаних авторів, слід визнати, 

що розкриття сучасного стану та проблем розвитку туристичної індустрії на 

регіональному рівні, туристичного розвитку Черкаської області, яка 

володіє унікальним туристичним потенціалом, є недостатнім. 

Залишаються невирішеними чимало питань, що постають з огляду на 

сучасний стан економіки країни та негативний соціально-політичний стан в 

Україні. Все більше людей відчувають потребу відпочити від шаленого 
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ритму міста та поринути у дивовижний світ природи. Одним з таких місць, де 

можна спокійно насолоджуватися відпочинком і набиратися нових вражень є 

сільські зелені садиби. У регіоні здійснюють свою діяльність 34 такі садиби 

[1]. 

На території області розташована значна кількість об'єктів історико-

культурної спадщини. Вісім заповідників Черкаської області 

(Державний історико-культурний заповідник «Батьківщина Тараса 

Шевченка», Національний історико- культурний заповідник «Чигирин», 

Корсунь-Шевченківський державний історико-культурний заповідник, 

Державний історико-культурний заповідник у місті Кам'янка, 

Державний історико-культурний заповідник «Трахтемирів», 

Державний історико-культурний заповідник «Трипільська культура», 

Шевченківський національний заповідник у місті Каневі, 

Державний історико-культурний заповідник «Стара Умань») та історико-

культурний центр у місті Умань, пов'язаний із хасидизмом на 

місці поховання Рабина Нахмана, представляють широкий тематичний та 

часовий простір і розташовані досить рівномірно на території регіону [4]. 

В області зареєстровано 207 туристичних фірм, із них 19 туроператорів. 

Функціонує 76 готелів та 758 закладів ресторанного господарства, 3 

туристично-інформаційні центри [3]. 

Можна констатувати, що Черкаська область має об’єктивні умови для 

розвитку туризму - природно-кліматичний та історико-культурний потенціал, 

здатний привабити значну кількість туристів [2]. 

Але не зважаючи на 

велику кількість туристичних об'єктів Черкащина має цілий ряд проблем, 

негайне вирішення яких покращить розвиток туризму в 

регіоні вже найближчим часом а саме: 

- неефективне та нераціональне використання природних ресурсів; 

-якість надання туристичних послуг; 

- якість надання готельних послуг; 

- відсутня система статистичного обліку туризму; 

- невідповідність національних туристичних послуг між ціною і якістю; 

- низька ефективність маркетингу і брендингу; 

- недосконала інфраструктура автошляхів; 

- невідповідність переважної більшості туристичних закладів 

міжнародним стандартам;  

- недосконалість у регіональному регулюванні галузі туризму. 

Основними шляхами покращення розвитку туризму в Черкаській області 

є: 

1. розбудова туристичної інфраструктури Черкащини; 

2. розроблення туристичних маршрутів по всій території Черкаської 

області; 

3. розвиток торгівельно-побутової інфраструктури; 

4. покращення транспортної інфраструктури;  
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5. підвищення рівня обізнаності та професіоналізму фахівців у 

туристичній галузі області;  

6. розвиток сільського зеленого туризму;  

7. покращення соціально-економічного середовища сільських територій; 

8. популяризація туристичного потенціалу регіону в Україні та за її 

межами. 

Отже, Черкаська область володіє значним туристичним потенціалом, 

який має можливість розвивати туристичну індустрію як невід'ємну частину 

економічного зростання регіону. Головною метою регіонального туризму має 

бути збільшення кількості туристів у регіоні, покращення послуг з 

обслуговування туризму за відповідною ціною, покращення автошляхів у 

регіоні та створення надійной бази фахівців для обслуговування туристів. 
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СМАРТ -ТЕХНОЛОГІЇ ЯК УМОВА СТАЛОГО РОЗВИТКУ ТУРИЗМУ 

 

Сучасний розвиток туристичної галузі характеризується активним 

впровадженням інноваційних технологій, які забезпечують ефективне 

управління ресурсами, покращення якості обслуговування та сприяють 

сталому розвитку. Смарт- технології, як інтелектуальні інструменти, 

спрямовані на підвищення ефективності та адаптивності туристичних 

процесів, відіграють важливу роль у забезпеченні гармонійного 

співіснування економічних, соціальних і екологічних аспектів туризму [1], 

[2]. 
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