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2.1. Ctpareriss KOMIPOMICy Ta KOHCEHCYCY B IOJiTUHYHOMY AMCKYPCi.

3 ypaxyBaHHSIM ICTOPUYHUX HACIIAKIB PO3TOPTaHHS MOJITUYHUX KOH(QIIIKTIB
IJIO0IBHOTO Ta HAIIOHAJIBLHOTO MacmTady BapTO 3a3HAYMTH, IO KOMIIPOMIiCHA
dbopma B3aeMOli MOMITUYHUX CYO’€KTIB 3apeKOMEHAyBaja ceOe SAK HalOLIbII
1MBUTI30BaHa, Oe3neuHa 1 edekTuBHA. Pa3om 13 TuM, ICHye TI€BHA HeIOBipa M0
KOMIIPOMICY $IK I1HCTpyMeHTy yrojau. llpuumHa mnonsrae B TOMY, IO HEPIJIKO
KOMIIPOMIC BHUJA€THCSI HAMOUIBII BUTPATHOIO 3a YacoM 1 pecypcaMH, a TaKOX
CYMHIBHOO 32 Pe3yJIbTaTUBHICTIO MOJICIUIIO TIOJITUYHOTO Jianory [46, c. 33].

HiMenbkOMOBHUI MOJMITUYHUI TUCKYpPC HE BU3HAYa€ TEPMIH 'KoMmpoMic", sk
oJIHO3HayHO mo3uTHBHE sABuUIe. Corionor ['eopr 3iMMens BBaXKae, 110 KOMITPOMIC €
OJIHMM 13 HaMOUTBIINX BUHAXO/IB JIFOJICTBA, BIH 3alepedye AYMKY, IO KOMIIPOMIC —
IIe BIAMOBA, HABITH 3paja — € O3HAYa€ BIAXWICHHS BiJi KOMIIPOMICY, BU3HAHOT'O
NpaBWIBHMM, XO4Ya  HAasABHICTP KOMIIPOMICY € 3HaKOoM cjaOkKocTi Ta
noGmaxkiauBocTi [16, ¢ 58]. KoxeH, XT0 mepeKkoHaHWH y aOCOMIOTHIA MPaBUIBLHOCTI
CBO€1 TIO3UI111, MO0AYUTh Y KOMIIPOMICI BUXIJl, KM BiH HACIpaB/i HE MOBUHEH COO1
JO3BOJISATH.

3 oaHi€l CTOPOHM KOMIIPOMIC - II€ HE3aMIHHUW IHCTPYMEHT Yy TOMITHIIL,
0COOJIMBO SIKIIIO MOBa #jae Mpo BiiiHY 1 Mup. 3 IHIIOI CTOPOHHM ICHYIOTH MOpajbHI
MEX1 JUIsI KOMIIPOMICY, SIKIIO BOHU MOPYHIYIOTBCSA, KOMIIPOMETYETHCS CcaM
KOMITPOMIC Ta MHp SKHH BiH, MOXKJIIUBO, IOCSAT 1 BiH CTa€ 31 3HakoM MiHyc: "er ist faul,
er stinkt und kontaminiert den Frieden" [64, c. 10].

Kommpowmic — yroma, 1ocsrHyTa NUISIXOM B3a€EMHUX MOCTYTMOK. BukopucTtaHHs
KOMIIPOMICY, SIK METOJy BHOOpPY MOJITUYHOI Aii MOXJIHBO B TOMY BHUMIAIKY, SIKIIO
YYaCHHUKH PIIICHHS HE 3HAXOATHCS OJUH 3 OJHUM B PI3KO HETaTMBHUX B3a€MHUHAX,
TOOTO KOJIM X IHTEPECH YaCTKOBO 301ratoThCsl 1 OJHOYACHO YACTKOBO CTHUKAIOTHCS. Y
TAKUX CHUTYAIlIIX BUSBISETHCS MOKJIMBUAM TPUUHATH PIIICHHS, SKE HE TapaHTye Hi
JJIs OAHIET 31 CTOpIH MOBHOTH BHUKOHAHHS iX BHUMOT, aje 3a0e3mnedye peanizariio
3arajbpHOi a00 BHIIOi MeTH [14, c. 4].

VY CycniabCTBI TAaKOKO BHUIIOI0 METOIO, KA 00’ €JIHy€ MOT0 YJICHIB, € BUKOHAHHS

3arajibHOHAIIOHAIBHUX 3aBJIaHb, TaKUX K 30€pEeKEeHHS MHUPY 1 IUIICHOCTI Ta
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HE3aJIC)KHOCT1 JIepkaBH. J[JIs KUTEIIB IUIAHETH TOJIOBHUM (PAKTOPOM, KM TaabMye€e
MPOTUJIEKHI CTPEMIIIHHS JEpXaB, BUCTYINA€ TapaHTyBaHHA MHUPY MDK HapoJaMu,
OCKUIbKU PO3B’sI3aHHS SACPHOI BIMHM CTaBUTh MiJ MUTAHHS MOJAjiblle ICHYBaHHS
monctBa [28, c. 44-45]. Tomy oueBUIAHUM € (PaKT, O POJIb KOMIPOMICY MOCTIHHO
3pOCTae.

3BUYaiiHO, HE BHUMAJKOBO OJIMH 13 OAaThKIB-3aCHOBHUKIB E€BpPOIEUCHKOTO
Coro3y Oenprienps Ilaynp 'enpi Illmak maB wiTke Ta OpUTiHAJIbHE BHU3HAYEHHS
TEPMIHY KOMIIPOMIC, HAa3MBalOYM MOr0 MHCTEITBOM BHPIIICHHS KOHQIIKTHOT
CUTyallil TaKMM YHHOM, IO KOXCH 13 YYaCHHKIB yBakae, IO HOro IHTEpeCH
HalKpaiuM 4YuHOM BpaxoBano [73, c. 374]: "Der Kompromiss ist die Kunst, eine
Torte so aufzuteilen, dass jeder glaubt, das grofste Stiick zu haben" (Thorsten Eitz,
"Zehn Stigmavokabeln™ ).

VY TakoMy TpakTyBaHHI KOMIIPOMIC MOCTA€ SIK YUCTO TEXHIYHUH 3acid, METOJ
oM’ SIKIIEHHSI MPOTHPIY Ta MPOTHOOPCTBA, 110 3aroctpuiucsa. OmHaK TIMOMHHMM,
IHTEHIIMHUN CEeHC IIbOTO TOHATTS 3HAYHO cKiaaHimmi. KoMmpomic BKIOUae Taki
O3HAaKH, SIK 30upaHHs, 00’ €HAHHS, CIIBPOOITHUIITBO B3aEMOJIIIOYUX CTOPIH, 1 B TOM
Ke Jac JesKl XapaKTepUCTUKH B3aEMHOTO BUUHSTKY, MPOTHOOPCTBA, KOH(MIIKTHOCTI,
SIK1 IPOSIBIIIIOTECS B CTOCYHKaX Mk Humu [113, ¢. 1].

Crpareris KOMIpPOMICY IJIECIpIMOBaHAa Ha JIOCSITHEHHS HE TUIBKHU
MOPO3YMIHHS, aJie 1 Koomepallii MK ydaCHUKaMH MOJITHYHUX 3HOCHH 1 0a3yeThes Ha
HaMaraHHSX MOBHOTO BiJICTOIOBaHHS OanaHcy OOMWYYS OMOHEHTIB, IO BUSBISETHCS
B IXHil BIaJliii 1HTErPAaTUBHO KOMILTIMEHTApHIM B3aeMoii. Sk 3a3Havyae HIMEIIbKUM
noJIiTHIHUH Jigep Anrena Mepkens: "Man kann versuchen zu argumentieren, immer
wieder und immer wieder, aber man miisse einfach klare Grenzen setzen" (Angela
Merkel, "Keine Kompromisse").

Xoda KOMmpoMiC € "eTKCHPOM >KHTTA JEMOKpaTii, OCTaHHIM YacoMm Yy
HIMEIIbKOMOBHOMY TMOJITUYHOMY JIUCKYPC1 BIH aCOIIOETHCS 3 TAKUMHU HETaTUBHUMHU
xapaktepuctukamu, sk "fauler" au mapite "halbgarer"” i "schlechter” (Eva Quadbeck,
"PR Online").
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AHani3yloun CTpaTeriro KOMIIPOMICY Ba)KJIMBO BpPaxOBYBAaTH, II0 KOMIIPOMIC
HE MOXX€ OyTH PO3IVIAHYTUM SIK CHOCiO BHpINIEHHS KOH(JIKTY, TOMY IO B3a€MHA
MOCTyNKa CAyrye y 0araThOX BHIMAJAKaX JHIIE €TAaloM Yy TOMIYyKy BHPIIICHHS
npobnemu. He BHUKIIOYEHO, IO MOXYTh 3MIHUTHCS OOCTaBUHHU, $IKI BUKIIMKAJIH
HaIpYy>KEHY CUTYallilo, y TAKOMY pa3i KOH(IIKTHA CUTYyallisl MOXe OyTH BUYepIiaHa
KOMITPOMICOM.

Kommnpomic € cmnocobom "po3p’s3aHHsi (yperyjtoBaHHS) TOJITUYHOTO
KOH(JIIIKTY, 10 JOCATAETHCS MUIIXOM B3aeMHHUX mOcTymok" [76, c. 324]. Iukomnu
CYIIPOTUBHUM CTOPOHaM yJaThCS TOPO3YMITHUCS 3aBISKH YTOAi, XO4 1 HE 3a BCiMa
MyHKTaMH, ajic pUHaMI 3a KIIFOYOBUMU MUTAHHAMHU MpoTudopctia [29, c. 64].Toxi
MOBa iTUMe mpo ao0poBiabHHMN Kommpowmic. "Wenn man sich die Details des
Vertrages anschaut, muss man der Kritik sicher grundsdtzlich zustimmen" (Joe
Biden, "Zeit Online").

TskiHHS 000X CTOPIH 10 MUPY MOXe OYTH CIHPUYMHEHO SK HEpeabHICTIO
JOCSITHEHHS TOCTAaBJICHOI METH, TaK 1 PO3YMIHHSIM TOTO, IO MOJANBIINNA KOHMIIKT
OLIBII IIpOrpalHuii Bapiant, unMm ioro npunuueHas [30, ¢. 109]. Yknaganus yroau
3a TaKMX YMOB, CYYacHI TMIOJIITOJOTM HA3UBAIOTh BUMYIIEHHM KOMIIPOMICOM:
"Politische Kompromisse sind oft fauler Natur. Besonders beliebt ist, dass man sich
auf sachfremden Gebieten entgegenkommt. "Kuhhandel™ ist geradezu ein
Euphemismus fiir ein solches Gegengeschdft" (Gerhard Schwarz, "Gute und faule
Kompromisse™).

Crpaterist KOMIpOMICY CIIpsIMOBaHa Ha CTBOPEHHS MOPO3YyMIHHS Ta KOomeparii
B IHTEPAKIisIX MK YYaCHHUKAMU TMOJITHYHOI KOMYHIKAIlli 1 3aCHOBaHAa Ha HamMaraHHi
MOBHOTO 30epeKeHHs OanaHCcy 0O0JMYYsl OMOHEHTIB M0 KOMYHIKAIIi1, 110 BUSBISETHCS
3aBJISIKM TXHIN YCITINTHIHM IHTETpaTUBHIM KOMILTIMEHTapHIN B3aemoii [39, c. 224].

3a3Buyail KOMIPOMICHA IHTEPAKIls MIX KOMYHIKAHTAMH XapaKTePU3y€EThCS
3aJeKHO Bil METH K EKCIPECHBHA, CIpPSIMOBaHA HA BHSIB CBOTO CTaBJICHHS 0
00TOBOPIOBAHOTO MHUTaHHS a00 MapTHEpa KOMYHIKAIIii; 3aJ€KHO B1J IHTEHIIIT MOBIIS
BOHA € KOOPAMHATHBHOIO, OCKUIBKM BCTAHOBIIOE OaJlaHC IHTEPECIB KOMYHIKAHTIB;

BIAMOBIAHO A0 OallaHCy IIe TapTHEpPIB KOMYHIKAIli BOHA € KOOIEPAaTHUBHOIO
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3aBJISIKM BCTAHOBJICHHIO KOpEJAIii iyiel yyacHuKiB nebatie [Ommoka! UcTouynuk
CCBUIKH He HaiimeH., c. 15]: "Den Kompromiss nennt man das Ergebnis von
Verhandlungen zwischen zwei oder mehreren Parteien, in denen die
Verhandlungspartner grofsere oder kleinere Teile ihrer urspriinglichen Forderungen
und Anspriiche aufgeben, um zu einer gemeinsamen Losung zu gelangen" (Kurt
Sontheimer, "Zeit Online™).

Il cTpareris 3a0e3MeUyeThCSI BAKOPUCTAHHIM TaKTHK iHTETpallii, eMOIIHOTO
3apaK€HHS, TTOXBAJIU Ta KOMILUTIMCHTY.

Taxmuxa inmeepayii niependadae 00’€IHAHHS IIUIEH, HaMipiB Ta YCTaHOBOK
yCiX KOMYHI KaHTIB MapjlaMeHTChKHUX J1e0aTiB, K1 HAJIEKATh A0 PI3HUX MOJITHYHHUX
CHWJI, 3 YpaxXyBaHHSIM PIBHOCTI MOXKJIMBOCTEH 1 JJOCSITHEHUX pe3yJbTaTiB [16, c. 49].

Taxmuxa emoyiinozo 3apadicenHss € €QEKTHBHOIO Y BHUIIAJIKy CTBOPCHHS
HEOOXITHOTO EeMOI[IHHOrO0 CTaHy TMpH 3alydyeHHI BCIX dISYIB JAUCKYpCy 1O
0oOroBOpeHHSI IS MIATPUMKH Ta TIOPO3YMIHHS MDK TIapTHEpaMH KOMYHIKaIlii.
BBakaemo, 10 3apaxxeHHS € MEePBUHHUM 1 TOJOBHHM [II€BUM IICHUXOJIOTTYHUM
MEXaHI3MOM BIUIMBY Ha MacOBY CBIIOMICTb. ¥ Cy4aCHUX JOCIIDKEHHSX COIAJIbHOT
IICUXOJIOT1i 3apa)KeHHsl BHU3HAYAIOTh SK 'TPOIEC Mepeaadl eMOIIHHOIO CTaHy Bij
OJIHOTO IHJIMBi/A JI0 1HIIOTO", IO BiIOYBAETHCA HA TICUXO(I3UMIHOMY PIBHI KOHTAKTy
OesrmocepeIHbO Y TOEIHAHHI 13 MOBJICHHEBUM BIUTMBOM a00 JOJIaTKOBO 0O
Hporo [60, c. 82].

Takxmuxa noxeanu ma Komniimenmy. [OJOBHOIO TEPETyMOBOIO  JJis
BUCJIOBJICHHSI MOBJICHHEBOTO AaKTy KOMIUTIMEHTY € TIO3UTHBHA OIlIHKA MOBIIEM
OJTHOTO 3 aCIEKTiB, KM CTOCYEThCS ciayxada. Lle 30mmKkye KOMIUTIMEHT 13 TaKUMU
CYMDKHMMH €KCITPECUBHUMH aKTaMH K MOXBaJa, JIECTOII YW BITaHHS, OCKUIBKH iX
TaKOX BJKUBAIOTH sIK 3aci0 BU3HAHHS 4YM IOBaru CiiBpo3MoBHUKA [51, c. 17].

HaiiTonmooo € Mexa MDK KOMIUIIMEHTOM Ta IIOXBajiolo, TOMYy Oarato
JOCJIIIHUKIB 3BEPTAIUCH JI0 1i€1 TeMH, HaMararouyuch PO3PI3HUTH 11 MOBJICHHEBI
akTu. [leski BueHi He OayaTh BIAMIHHOCTEM MDK ITUMHM LUIOKYTUBHUMH aKTaMH,
BBXKAIOYM, IO 3a JOMOMOTOI0 SIK TMOXBAJM, TaK 1 KOMIUTIMEHTY BHCIIOBITIOIOTH

CXBAJICHHS IIOJI0 ClyXaua 3a MEBHI JOCSITHEHHS Yd 30BHIILIHICTH, a 1€ nepeadayvae,
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oo O00’€KT ciayxada, SKOMY pOOJSATh KOMIUIIMEHT, YW pid, SKY XBajsiTh, €
MO3UTHBHUMH [8, ¢. 96].

BaxnuBe wMicue y BperyirOBaHHI MOJITHYHUX KOH(QIIIKTIB 3aliMae Take
MOJIITUYHE SIBUIE, SK KOHCEHCyc (J1aT. cONsSensus — 3rojaa, OJHOCTAMHICTH,
y3rOJPKEHHICTh) — TMOHSTTS, II0 O3HA4Ya€ HAsSBHICTh NOMIOHMX IMi3HABAIBHUX 1
MPAaKTUYHUX OpIEHTAIId MK JBOMa 1 OUIbIIE IHAMBIAAMHU, IO JO3BOJSE iM
BCTAaHOBHUTHU B3a€EMOPO3YMiHHS 1 (a00) B3aemoito B Oyab-aKOMY BifgHOIIeHHI: "Der
Preis des Friedens™ (Wolfgan Stern, "Startseite Netzwerk Friedenskooperative").

KoHceHncyc — 1e Takuii crocié po3B’si3aHHsS MOJITUYHOTO KOHQIIIKTY, SKUN
IPYHTYETBCSI Ha peaizaiii 0e3KOMIIPOMICHOI 3ol MOMIDX OCHOBHHMX MOJITHYHHUX
CWJI y MHTAaHHSX, IO CTOCYIOTHCS PO3MOJALTY TOJITUYHOT BIaAH, CYCIUIBHHX
pecypciB Ta MOJITHYHOI opraxizaiii 3aranom [17, c¢. 264]. Bepyuun 3a CBOIO OCHOBY
NPUHIIMI YpaxXyBaHHA TYMKHU K OUTBIIOCT1 HAPOAY, TaK 1 HOrO MEHIINH, KOHCEHCYC €
Cy4YaCHUM YHIBEPCAJIBHHUM 1 MPEBEHTATHUBHUM 3aCO00M, 1 3aCO00M pO3B’sI3aHHS BXKE
ICHYI0OUOrOo  KOH(JIIKTY YW 3MEHIIEGHHS CYCIUIBHOI  COIIaJbHO-TIOITHIHOT
HarpyxeHocTi: "Die beiden Parteien prisentierten ein Regierungsiibereinkommen, in
dem die wichtigsten Punkte ihrer Regierungsarbeit festgelegt sind” (Emma Seuler,
"Die Presse").

AmepukaHcbkuii comionor Tonkort IlapcoHc cTBepkKyBaB, IO MOJITHYHHI
KOHCEHCYC, K PaIliOHAIBHO YCBiJIOMJIEHA COJIIAPHICTH € HOPMOIO COIlIaJbHOTO Ta
MOJIITUYHOTO JKHUTTS JIFOACH, IO BTUIIOIOTH SK IICHTP IMOJITHYHOI CHCTEMH, TaK 1
nepudepito [74, ¢. 179]. KoHnceHncyc He MICTUTh HISKHMX MEHTAJIbHHUX YCTAHOBOK UM
CHEIIaIbHUX JTOMOBIICHOCTEH, a juiie (HIKCye MIHIMYM Y3TO/JKEHOCTI y B3a€EMHHUX
ouikyBanHusx: "Eine Schwalbe macht noch keinen Sommer und ein Hubschrauber
noch keinen Frieden™ (Paul Bourdin, "Zeit Online™).

[TomiTHYHOIO TOBEMIHKOIO, IO OPIEHTYETHCS HA TMONITHYHHNA KOHCEHCYC,
MOXHa BB@)XAaTH Ty TMOBEIIHKY, $Ka, OyIydd CHOPSIMOBAHOIO TIPOTH OKPEMHX
MOJIITUYHUX THCTUTYTIB 3 MOBArOl0 CTABUTHCS JO JCP>KaBHOI MOJITUYHOT CUCTEMHU B
HUJIOMY 1 10 OKPEMHUX MOJITUYHUX 1HCTUTYTIB, BIpHM YA HOPM MOBEIIHKH 30Kpema.

Amnrena Mepkenb komnpoMic BuzHauae sik: "Eine Art der Fiihrung, die einen klaren
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Sinn hat, verantwortlich, werteorientiert und stets an den Erfordernissen der
Situation orientiert ist" (Stefan Locke, "Frankfurter Allgemeine™).

OTxe, MOMITUYHUIA cTpaTerii KOMIPOMICY 1 KOHCEHCYCY CIiJI PO3YMITH He
TUIBKU SIK 3aCi0 COLIaIbHO-TIOMITUYHOI caMOiIeHTU(IKAILlll, a i sIK CyTTEBUI (pakTop

MO/I0JaHHs 3ryOHUX BIUIMBIB MOJITHYHOTO KOH(IIIKTY.

2.2. Ctpareris apryMeHTaulii B NOJiTHYHOMY JUCKYPCi.

3 ceMIOTMYHOI TOYKM 30py KOXKEH TEKCT 3JIIMCHIOE BIUIMB Ha CBIiJOMICTH
aapecara. OJTHaK 11 TOJITHYHOTO TEKCTY KOMYHIKATUBHHUI BIUIUB € BU3HAYAJILHUM,
TOMY BHOIp JIHTBICTUYHHMX 3acO0IB BHMMAara€ 4YiTKOTO OCMHCJEHHS OaXaHOro
pesyabtaty [17, c. 176].

VY sKocTi HaAWOLIBII 3HAYYIIMX JUIS TOJITOJIOTTYHOT KOHIIEMIIT MOJITUYHOT
apryMeHTaIlli € MOJIOKEeHHsI KOTHITUBHOTO MIJX0y, 3TITHO SKOTO 0a30BOK0 YMOBOIO
apTyYMEHTATHBHOI ISUIBHOCT] Y CYCHUIBHO-TIOJITUYHOMY KHUTTI, IK KOMYHIKAIlIHHOTO
(dbeHoMeHy € MOJIETbHO-TJIAHOBUM  XapaKTep OTPUMaHHA Ta BUKOPUCTaHHS
IHIMBIIaMK 3HaHb PO COLIAJIBHHUI Ta MOMITHYHHI cBiTH [22, ¢. 336].

ApryMeHTais y HaWIIUPIIOMY PO3YMiHHI € TIPOLIeCOM OOIPYyHTYBaHHS
IIEBHOT'O TBEPJKEHHS, IIOJIOKEHHS, KOHIEMIII YW TIMOTe3M Mar4Yd Ha MeTi
nepekoHaTH y #oro ictmHHOCTI um ciaymuocTi: "Um den Geltungsanspruch einer
strittigen  Aussage zu Sstiitzen, zieht man andere, unstrittige Aussagen
heran" (Dorothee Gronostay, "Argumentationstheoretische Grundlagen politischer
Argumentation™).

Ha nymxy A.JI. BenoBoi, aprymeHTaniss € KOMYHIKaTUBHOIO MisUIBHICTIO
cy0’€eKTa y TPUETHOCTI BepOATBLHOTO, HEBEPOATHLHOTO M €KCTPaIiHrBAIbBHOT0, METOIO
AKOT € TIEPEKOHAHHS aJpecaTa 3a paxyHOK OOTPYHTYBaHHS MPABHIBHOCTI BIIACHOT
no3utii [9, €. 183]. ApryMeHTH € HOCISIMU TePEKOHJIMBOCTI / TIEPCYa3UBHOCTI, TOOTO
KOHTEKCTYAJIbHO 3aJICKHOI0 (YHKITIE0 JIEKCHUYHUX OAMHUIlH, 3AAaTHOIO CTBOPIOBATH
apryMeHTOoBaHUM (OKYC, akcCiOJOriyHy NEpPCHeKTHBY, 110 TOCHIIOE BIUIMB,

OINMMparYMCch Ha IiHHOCTI: "wenn-dann" yu “weil-deshalb™ [68, c. 73].
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JIoCHiTHUKYA MOBHOT KOMYHIKAIlli CTBEPIKYIOTh, 110 cmpamezis apeymeHmayii
€ 0a30BOI0 I KOMYHIKaTMBHOI B3a€EMOJll, CKJIAJal0yd KOMIUIEKC BepOanbHO
peani3oBaHUX KOTHITUBHHUX MpOILeayp OOpOOKM 3HAHHS, IO MPU3BOAUTH 1O 3MIHU
HOT0 OHTOJIOTIYHOTO CTAaTyCy B MOJENI CBITY aapecara i TUM CaMHM pPEalTbHO YH Y
MEepPCHEeKTUB] BIUIMBAIOTh Ha Mpouec NpuiHATTA pimens [1, c. 101]. Taka B3aemonis
OOyYMOBIIIOETHCSI HaAMIpamH, LUIAMHU 1 YCTAHOBKaMU MapTHEPIB MO KOMYHIKallii, SKi
OOMIHIOIOTBCS ~ peIUlikaMd Ui BUpIINIEHHS  OOroBOpIOBaHOi  mpoOiemMu
T. B. AniciMmoBa BUOKPEMJITIIOE OCHOBHI HOPMU KOMYHIKaTUBHOT €TUKH, SIK1 COPUSIIOTh
yCmimHii aprymenTanii: 1) aOCOMIOTHICTH BOJI JO palllOHAJbHOCTI, TOOTO
palioHaJIbHOI apryMeHTanii; 2) aOCOJIOTHICTh BOJI O PO3YMHOTO KOHCEHCYCY,
OCKUIBKHM il Yac CEepHO3HO apryMEHTOBAHOTO pO3B’SA3aHHSA IEBHOI MpoOIeMuU
noTpiOHa HasBHICTH OO ’€IHAHHS apryMEHTIB, a KOMYHIKallisi 0e3 o00’e1HaHHS,
Koomnepailii HemoxxyuBa [3, ¢. 367]. [lo ckiaqHUKIB JIOTTYHUX BUCHOBKIB Ta MPABHUII
apryMeHTaTUBHOT KOMYHIKAaTUBHOI B3a€MOJIl BIAHOCATH: 1) mpaBuiia BHUCHOBKY,
TOOTO TIMOTETUYHI BUCIOBJIEHHS, SKI TapaHTYIOTh MepeXil BiJ OE3CYMHIBHHMX IS
CIIBPO3MOBHUKIB JIaHUX JI0 3arajbHOr0 BUCHOBKY; 2) MpaBUjia MPUHAHATTS pIIICHHS,
SIK1 BCTAaHOBJTIOIOTh MEXK1 MEPEeX01y Bil KOHKPETHOT'0 HAOOPYy MOCHJIaHb JJO BUCHOBKY;
3) oprani3yroui npapmia, abo MpoIeAypH OpraHizalii, siki BU3HAYAIOTh JOMYCTUMI
CIocoOM MOCTAaHOBKHU T'OJIOBHOTO OOTOBOPIOBAHOIO MHUTAHHS, a TAKOXK MOCIIIIOBHICTh
NIPEJICTaBJICHHS apTyMEHTY, Te3HCY, BACHOBKY [42, c. 241].

Tepmin "momituuna aprymenTtaris’ 3anporoHoBaHo B. I. Kyp6atosum.
JlocnmigHUK BBaka€ 1€ TUI apryMEeHTallli BaXKJIUBUM €JIEMEHTOM CYCIIJIBHO
MOJIITUYHUX BIAHOCHH 1 3ameBHs€, MO (YHKIS apryMeHTaiii B OOIPYHTYBaHHI
MOJIITUYHUX TIPOTpaM Ta y MpOTAaraHji Jayxe Benuka. Jlo eJIeMeHTIB PUTOPUKH, SKi
3aCTOCOBYIOTBCSA JUIsl YCHIIIHOT apryMmeHTarii. JOCTIMHWK BIJHOCUTH CTHIIb
myOIIYHOr0 BUCTYIY, HOrO MOBY, KOMIO3HUIIIIHY CTPYKTYpPY MOBJIEHHS i pUTOPHUHI
npuitomun [21, c. 67]. Koxuuii komyHikaHT ¢GopMye HANOUTBIT TMEePEKOHIUBI
apryMEHTH 33 PaXyHOK BIYUYHHX CTHJIICTUYHUX 3aCO0IB 1 pUTOPUYHUX MPUUOMIB JJISI

YTPUMaHHS KOMYHIKAaTUBHOTO JiIEPCTBA Ta KOHTPOJIIO 32 yBarow ajapecaris, siKi y
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pa3i MepeKOHAaHHS Ta TMOTODKEHHS 13 TOYKOIO 30py JOTOBiIada TeMOHCTPYIOTh CBOIO
MIITPUMKY.

BaxxnuBuM pe3ynbTaToM JOCHIIDKEHb Y MeXaxX KOTHITUBHOTO MIAXOAY €
BCTAHOBJICHHS TOTO, III0 APTYMEHTYBaHHS y MOJIITHYHOMY ITI0JIi Ma€ CIpaBy i3 IBOMa
pPIBHAMM KOTHITUBHOI AisuibHOCTI. [lepmmii nokamizoBano y cdept HaOyTTH
COLIIAJIBHOT 1I€HTUYHOCT] (HampuKiIaa TpymHoBoi), APYyrud — y cdepi OTpUMaHHsA
iH(popMarrii i3 pKepesn MacoBoi KoMyHikaitii [25, ¢. 92].

ApryMeHTailis TaKOX BOJIOAIE HHU3KOK TaKTHK, SIKI 30pIEHTOBOHO Ha
NIEPEKOHAHHS OIOHEHTa Yy JOCTOBIPHOCTI mTONIBAIB aapecata. A.A. MapkoBud
BUJIUISE TaKl OCHOBHI TaKTHUKH apryMEHTallli: OTOTOKHEHHS MOJIITMYHOIO Jisda 3
HApOJIOM, TIPOTUCTABJICHHS OTIOHCHTOBI, TAKTHKA €MOIIIMHOTO THUCKY, ITOCUJIAHHS Ha
BJIACHUH JOCBIJ] UM alleIFOBaHHS 10 CTATUCTUYHMX, a00 HayKOBUX JaHuX [1, c. 146].

Bu3HAaYHOIO TaKTHKOI TOJITUYHOTO JUCKYpcy A. A. MapkoBHUY Ha3MBa€
imeHTudikaiio TONITHKA 3 HApOAOM. [OJOBHOIO IUUIFO KaHIWJATIB MiJ dYac
BUOOPUYMX KOMIIAHIH , 3 OJHOTO OOKY, € IOBECTH BUOOPIISM BJIACHY HEOPAUHAPHICTD,
a 3 IHIIOro, BCE K, 3AJIMIIUTACH Yy IXHIX OYax 3BUYANHOIO JIFOJMHOIO.
3aragbHONIPUUHATHHN (DAKT, 110 JFOAU OLIBIIE TOBIPSIOTH CXOKMM Ha HUX TOJIITUKAM,
TOMY OCTaHHI MParHyTh CTBOPUTH IMIK MEPECIYHOTO0 TPOMAJSHUHA 1 HAMararThCs
NEePEKOHATH ayAUTOPIIO, IO MOJITHK "CBOS" JIFOMHA, KA HE MOXKE HAIITKOIUTH THM,
XTO #oro otouye [24, c. 147]. Bonu nparHyTh HaBiTh PO3MOBIISITH TAaKOIO X MOBOIO,
AK iXH1 BUOOPIIl, TOMY B iX MOBJICHHI IIPUCYTHI TUIIOBI €IEMEHTH PO3MOBHOI MOBH, a
1HO/I 1 CJIOBa-TIapa3UTH.

Ileti Bma aprymenTaiiii 0a3yeTbcsl Ha Te3WcaxX, IO JOCHTHh 3a0apBicHI
emortriitHo. Hampukian momiTuk 3ragye Mmija yac BUCTYIYy 4YICHIB BIACHOI POJWHU Ta
JpYy3iB, IO CTIPUSIIN JTOCATHEHHIO YCIIXy HE JIMIIE B Kap €pi, ajie 1 B )KUTTI 3arajioM
3HaYHUI BIUIMB 3/IHCHIOE BUPAKCHHS Ha 3araj JIFoOOB1 Ta MIKIyBaHHS PO APYKUHY
1 JiTed, a TaKOoX JAEMOHCTpaIlis BASYHOCTI. YacTO BUKOPUCTOBYETHCS OCOOOBHUMA
3aiMEHHHUK WII, 1100 MiAKPECIUTH CBOO MPUHAICKHICTD 10 CycminbeTBa [2, ¢. 117].

Sk BimoMoO, cuiia IEPEKOHIUBOCTI MPOMOBH 3POCTAE, SKIO BOHA TOPKAETHCS

a00 MICTUTh y c001 MpoOJIeMH, 110 BUKIUKAIOTh y JIOAEH 0COOHUCTY 3alliKaBIEHICTb.
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[HIIMMH cOBaMHM, 1HAMBIA YUMOCH 3al[IKaBICHUWA 1 MPUHUMUIIOBO MOTOIKYETHCA 3
no3uiriero mpomoBisl. CaMe Taky 3alliKaBJICHICTh BHUKJIMKAE TaKTHKA EMOIIMHOIO
TUCKy. Ll TakTuka peanizyeTbcsl 3a JOMOMOIOK TaKOTO MPUHOMY, SK amessiis 10
eMoIliii, 0aThKIBCBKUX IMOYYTTIB, A0 CTpaxy 3a >KUTTA JiTeil, MOCWIaHHS Ha
TpaAMIIAHI I[IHHOCTI CiM’i, MallOyTHe AiTel, MpaBa >KIHOK, HAa CIIOKIMHE >KUTT,
PIBHICTH Iepej] 3aKOHOM TOLIO.

[TomiTuk omepye MEpeBaXHO EMOIIMHUMH apryMEHTaMH, 0a3ye Ii apryMeHTH
Ha TakMX MOHATTAX, ak: "Der demokratische Diskurs lebt von der Widerrede — aber
nicht von dem Negieren von Fakten. Anstatt zu argumentieren, quengeln sie wie
unreife Kinder" (Michel Friedman, "Allgemeine Zeitung" ).

EdextuBHOO € maxkmuxa anenayii 0o aemopumemy, 1i CyTh TOJSATAE B TOMY,
0 apryMeHTaMu CJIYryloTh CTaTHUCTHUYHI JaHi, ab0 pe3ynbTaTH HAyKOBUX
nociipkeHb. [IpaBauBicTh mkepen iHpopmallli He BHKIMKAE CYMHIBIB y Hapony,
X04ya BCIM BIJIOMO, IO CTATUCTUKAa MOXXE MICTUTH IMOXUOKY, a0o0 1 B3araiai OyTu
JTajeKko BiM ICTUHW. TUM He MEHIl ayJauTopis OXouye BIPUTh MOJIOHUM
nanuM [17, c. 52]. L1 TakTuKa 0a3yeThCs MEPEBAXKHO HA PaIliOHATBHUX apryMEHTax:
"Selbst mit dem jiingsten Riickgang werden heute 34% der Moddchen im
Teenageralter mindestens einmal vor ihrem 20. Geburtstag Schwanger. Ubrigens
machen 7% der Frauen, die keine Verhiitungsmittel anwenden, 53% aller
ungewollten Schwangerschaften aus™ (Julian Schonter. "Politische Priojekte").

Ananiz mnepeaBUOOpPYMX MPOMOB TIOKA3ye, IO BAXKIWBUM AapTyMEHTOM €
MITPUMKA TTOJITHKIB, SIK1 YK€ BOJIOAIIOTH JIFOOOB IO 1 ITOBAaro Hapoj1y, TOMY IO IIe
3HAK, [0 KaHIWUJAT PYXa€ThCSA y MPaBWIBbHOMY HampsiMky [28, c. 243]. Xoua s
TAaKTUKa B TIPOMOBI MPOSIBISETHCS JIMIIIE TUM, IO MOJITUK BHUCIOBIIOE BISYHICTH 32
MIATPUMKY Ta JOBIPY, BOHA 3/[IHCHIOE CUJILHUI BIUTUB HA €JIEKTOpPAT.

[Tpu Bka3yBaHHI Ha XWOHI PINIEHHS OMOHEHTA, Ti M0 HE MINUIM HAa KOPUCTh
CYyCHUIBCTBY YaCTO BUKOPUCTOBYIOTHCSI MOBTOPH, 100 MIACHIUTH €(PEKT eMOIIIHOTO
BIUIMBY apryMmeHTamii. Y MpuKiIaal 1l HOBTOPU CTBOPIOIOTH IEBHUW PUTM Ta

MIIKPECTIOIOTh HEraTUBHI BUMHKH OIIOHEHTA: "Nein, zZu hoheren
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Kraftstoffeffizienzstandards, Nein zu Investitionen, Nein zu erneuerbaren
Kraftstoffen” (Mario Franz, "Debatte Politische Teilhabe").

[IpoTe pi3ka KpUTHUKA OIMOHEHTA MOXE 3JaTHCS ayAuTOpli HEETUYHOK 1
COPOMOXKHA BHKJIMKATH peakiio nporecra. I1[o0 yHMKHYTHM UbOro, HOTPIOHO
IonepeaHb0 "M’ SIKO" BHBECTM CYNPOTHUBHHKA 3 T'pu. BUSABHBIIM 0 HBOTO IOBary,
3a3HAYUTH HOTO MO3UTUBHI SIKOCTI, ajie OTIM MIAKPECIUTH, 110 BIH TaKOX JIIOJIMHA 1
MOJKE TTOMUJISITUCS.

SIckpaBO BUpaXXae€TbCsl BIEBHEHICTh MOJITUKIB y TOMY, SIKHA 3MICT BOHHU
BKJIQJIAIOTh Y Taki KOHCTpykKIii, sik: "Lassen Sie es keinen Zweifel geben, ich bin
zutiefst anderer Meinung” (Karl Meier, "Frankfurter Allgemeine").

JIist XapakTepUCTUKUA OMOHEHTa OOMPAEThCA €MOLINHO 3a0apBieH] IMEHHUKH,
SKMMH BOHHM 3aCBIIUyIOTH CBOKO MoBary o omoHeHra: "Sie sind wie sadistische
Krankenschwester in einer Psychiatrie™ (Jenny Friedrich-Freksa, "Zeit Online™).

Jlessiki TIOMITUKM HaBiTh HAroJIONIyIOTh Ha CBOIX JOOpPUX CTOCYHKax 3
OMMOHEHTOM. B MoOBJeHI 1€ HBIZOOpakeHO TaKHUMH clioBamu, sk: 'Freund”,
"Freundschaft"”, "zusammen" [68, c. 74].

Kyneminamiero mgaHoi TakTHKd € ¢pasu 31 cnoiayunukom aber: "Aber die
Aufzeichnung ist klar ... Aber ich bin zutiefst anderer Meinung ..." (Heide Noll,
"Frankfurter"). Came BOHM aKIIEHTYIOTh YBary Ha BiAMIHHOCTI ITOTJISAIB OITOHEHTIB.

AJle BaXJIMBO HE JMINEC 3HATH TAKTUKH, HEOOXITHO BMITH iX MPaBUIBHO
IHTETpyBaTU y XKUTTSA. ToMy IJIaHYIOYM TPOMOBY BapTO JOTPUMYIOUHCH TPABHII
aprymeHTarlii. Big Bapiaiii apryMeHTaTUBHUX TaKTUK 3aJI€KUTh SIKE BpaKEHHsS Oy/e
CIPABJIICHO Ha ayauTopito. OJHUM CIIBBITYM3HUKH JIOBIPSIOTH OLUIbINE, 1HIIUM —
MeHIIe, abo 1 B3arain He JTOBIPSIOTh.

ApryMeHTaIlis TpeAcTaBise CcOOOK MeTox abo CHCTEeMy METOMIIB, sSKa
JI03BOJISIE. TIPOBOJUTH CBOI apryMEHTH MAaKCHUMaJIbHO €(QEKTHBHO, JOMAaraTucs
3HMKEHHSI €()eKTUBHOCTI apryMEHTallli CyMPOTUBHUKA; AKTUBHO KOHTPOJIIOBATH XiJ
0oOMiHY JOBOJaMH 3a JIOTIOMOTOI0 3aCTOCYBaHHSI 0OpaHOT METOJWKH;, BUCIOBIIOBATH

B TaKTHII CIIUIBHI CTPATET14H] 111
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Omxe, aprymMeHTaulis y HOJITUYHOMY JUCKYpCl peani3yeTbCsl uUepe3 HU3KY
TaKTUK, OCHOBHUM NPU3HAYECHHSM SIKMX € BIUIUB Ha JYMKHU Ta MOIJIAIM ayAUTOPil 1

NepeKoHaHHs ii B TOMY, 10 MO3UIIisl IPOMOBLA NMPaBUJIbHA 1 BapTa MIATPUMKH.

2.3. Crparerist camonpe3eHTamii

Crpareris camornpe3eHTalil CIIyTy€ MO3UTUBHO KOHOTOBAaHOMY
NPEICTaBIEHHIO IMIZDKY MOMITHYHOI CHIIM, peati3allis sIKOi 3aJIeKUTh Bijl YCIIIIHOCTI
NepeKoHaHHs B CBOiM  mpodeciiiHocTi, 00i13HAHOCTI, JOCBIAYEHOCTI  Ta
NEePCIEKTUBHOCTI JIJIsl IOKPAIICHHS CBOTO CTaTyCy Ta 3aBOIOBAHHS CUMIIATII.

Ha nymky O. Ilapmmnoi, camompeseHTallisi — Ii€ €MOIliiHa caMmoIliojaya
opaTopa, OIIOCepeKOBaHa JEMOHCTpallis SKOCTe #oro ocoOucrocti st
(bopMyBaHHS IMEBHOTO BPaKEHHS PO HHOI'O Ta HOro KOMyHIKaTUBHI 1111 [36, 126].

Crparerisi camornpe3eHTallii TPYHTYEThCSI TaKOXX Ha CTBOPEHHI CBOTO KOJa,
TOOTO imeHTU(IKalil cede 3 MEeBHOI MOJITUYHOK TPYIOI0, MapTIEl0, MOJITUYHOIO
CHJIOI0 3a PaxXyHOK CTBOPEHHS TaK 3BaHOro 'Mu-guckypcy” [28, c. 88]. Tta
JeMOHCTpaIlii rpymnoBoi iIeHTUdIKaIIi].

[TonsTTs TpynoBoi imeHTHd KAl CIIIBBITHOCATHh 13 (HEHOMEHOM COJIiTapHOCTI,
IIPOTHUCTABJICHHS CBOET IPYIH IHIIUM T'PYMOBUM 00’ €THAHHSAM. Taka MpUHAJICKHICTh
70 TeBHOI Tpynu, Ha nymMKy A. B. Onsauua, OyayeTbcs Ha OCHOBI BUKOPUCTAHHS
MEBHUX MOBHUX 3aC001B:

1) ocoboBUX Ta MPHUCBIHMX 3aliMeHHUKIB (WIr, UNSEr);

2) lekceM 13 3Ha4YCHHSIM €IHOCTI (zusammen, gemeinsam, zugleich,
gleichzeitig) [81; c. 326]

3) 30ipHUX JIeKCeM 13 KOMIIOHCHTAMHU €JIHOCTi, KOHOTAIli€l0 TPYIOBOi
inenrudikarii (Freunde, Parteifreund, Parteigenosse) [82, c. 135];

4) cmenmudiuaux  MapkepiB  TpymoBoi  ineHTHdikamii  (demokratisch,
liberal) [35, c. 82].

OnHiel0 3 TPOBIAHUX CTpaTerii OcoOMCTOCTI TOJITHKAa € CTpaTeris
MO3UIIIOHYBaHHsI cebe B ovax ayauTopii Ta (QOpMyBaHHS CBOTO IMO3UTHUBHOIO

obpa3sy [14, c. 179], ToOTo ctpaTeris camomnpeseHTallii. Lle MOSCHIOETBCS THM, IO
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MOJIITUK MA€ TOJOBHOK METOIO CIUIKYBAHHS pPEKJIaMy CBOiX MOJITHYHUX MOTJISAIB,
1[0 Ma€ Ha yBa3i MiJIHIMaHHS [IHHOCTI BJIACHUX MOJITUYHUX MAiH 1 AUCKBaTi(IKaIliIO
iX y MOJITUYHUX CYNPOTUBHUKIB.

baxxanHa mnpeacTaBuTH cebe B HalKpalloMy CBITJII M Yac MOJITUYHOI
KOMYyHIKalii € JocuTh BunpabaaHuMm. [IpoOreMaTuko  camolpe3eHTarll
3aiMarOThCSA BYCHI 3 pI3HUX HAYKOBUX Trajy3ed, TakuX SK MOBO3HABCTRBO,
IICUXOJIIHIBICTHKA, KOTHITUBICTHKA, cowionoris Ta iHmi [36, c. 29]: "Es ist an der
Zeit, unseren dauerhaften Geist zu bekrdftigen; dieses kostbare Geschenk, diese edle
Idee, die von Generation zu Generation weitergegeben wurde, weiterzugeben: das
von Gott gegebene Versprechen, dass alle gleich sind, alle frei sind und alle eine
Chance verdienen, verfolgt zu werden ihr volles Maf3 an Gliick” (Hans Balmann,
"Spiegel™).

HaGip takTuk, 3a3Buuaii 0JJHa OCHOBHA 1 KUJIbKa JIOMOMDKHUX CIPSIMOBAHUX HA
JOCSITHEHHS TIEBHOT METH, CTaHOBUTH cTpareriyHuil rmiaH. O. Iccepc posrisgae
MOBJICHHEBY CTpaTerito K "KOMIUIEKC MOBJIEHHEBUX id, $KI CHOpSIMOBaHI Ha
JIOCATHEHHS KoMyHikaTuBHOI 1imi" [17, c. 54], mo0 B CBOIO Yepry AUIATHCSA Ha
3arajibHi 1 KOHKpPETHI.

KomynikatuBHy ctparterito camornpesentanii O. KoBpurina Bu3Hauae sk Taxy,
110 MOKJIMKaHa CTBOPUTH MO3UTHUBHE BPAXKEHHS MPO aJpecaTta Ta Mpo MOro coliaabHO
CXBaJIbHY CYCHIBCTBOM MOBeAiHKY [2, C. 152]. 3 Toukm 30py O.lccepc, crpareris
caMoTpe3eHTaIlil MpUuTaMaHHa BCIM KOMYHIKaTUBHHM aKTaM, B OJTHUX BOHA Bimirpae
MPOBITHY pOJIb, B IHIMUX — ApyropsyiHy. [17, c. 119]. Ane icHYrOTh BUTIQJKH, KOJIH
CTpaTerisi caMONpe3eHTAaIlli Hapa3 € OCHOBHOIO 1 JOTIOMI>KHOIO.

Y npocmimKeHHI MH BHIUISEMO YOTHPH BHJIM CTpaTerii caMompe3eHTarlii:
MO3WTUBHA, HACTyNajdbHa, 3amoObKHA 1 O0OOpOHHA camompe3eHTalis. Hama
Kimacu(ikailis TPYHTYEThCS Ha TakCOHOMIi camompen’ siBnenHs [61, €.118-119]. V
CBOIO UEpry, B KO)KHOMY BHUJ[1 CTpATErii caMoInpe3eHTallii HaMU BUJIUICHO P/l TAKTHK,

K1 Peai3ytoThCsl 3a JOMOMOI0I0 PI3HUX KOMYHIKaTUBHUX 3aCO0IB.
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[To3uTrBHE camompes’ sBICHHSA, OCHOBHMI JjaeBi3 skoro: "lch bin gut!"
(Claudia Nuss, "Die Presse"). MiCTUTh akTHBHI, aj¢ HE arpecHBHI 3aXOJd II0JI0
CTBOPEHHSI IO3UTHBHOTO BPaKCHHSI TIPO cebe.

Hactynanbna camonpeseHTallisi, 3aCHOBaHa Ha MParHeHH1 BUIIISLAATH A00pe 3a
paxyHOK OYOpHEHHS iHmmMX Jtoaei: "Empdrend und schlichtweg inakzeptabel™
(Heike Schmoll, "Frankfurter Allgemeine"). Ile arpecuBHMIi CHOCIO CTBOPCHHS
OakaHOTO 00pasy, yci TAKTHKHU SKOTO CIPSIMOBaHI Ha KPUTHUKY KOHKYPEHTA.

3amobikHEe camompe 1’ IBJICHHS, JIe HacaMIiepe ] CTaBUTLCS METa HE BUTJISAIATH
noraHo. JlroguHa yHHMKA€e MOXJIMBOCTI CHPAaBUTH MO ceOe HEraTHMBHE BPaKCHHS,
BIZIMOBJISIFOUMCH 110 3MO31 BiJ B3aeMoii 3 inmmmmMu jroaemu [40, c. 55].

OOopoHHE caMmoIpea’ sIBJICHHS, KOJU Cy0’€KT, CTBOPIOIOYM BJacHUN 00pas,
MIOBOJIUTHCS aKTUBHO, aJle MA€ HACTAHOBJICHHS MO30aBUTH MOTO HETraTMBHUX pHC. L1
CTpaterisi, SIK TPaBWJIO, PO3TOPTAETHCS TOJI, KOJIM JIFOJWHY 3BHHYBayylOTh Y
PUYETHOCTI JI0 SKOiCh HeCXBaIbHO HebakaHoi moii. I[llo momiTHIIIA poJib JTHOIUHH
B 1M MOAIi, TO BaXkK4e JIFOJAMHI 3MIHUTH CBiM HEraTMBHUM 00pa3 y OiK MO3UTHBHOTO.
[To3uTrBHA camomnpe3eHTallisi MICTUTh aKTHUBHI, ajie HE arpecUBHI Jii IO CTBOPEHHIO
MO3UTUBHOTO Bpa)KeHHA Tpo cebe. [lanuii Bua camompeseHTallii BUKOPUCTOBYETHCS
SIK YOJIOBIKAMHU-TIOJITHKAMH, TaK 1 )KiHKaMH-moiTukamu [21, ¢. 55].

Ax OGaummo, cCTpareris BU3HAYAE KIIOYOBY CHPSIMOBAHICTh MOJITHYHOT
cy0’ €KTHBHOT JANBHOCTI MOMiTHKA 1 BIagu. Il 06’€eKT — 1ie po3pobka 6a30BOI MeTH,
porpaMu Ha KOHKPETHOMY eTammi. Y 3aJeKHOCTI Bil OCOOJIMBOCTEH MOJIITHYHOI
JTIACHOCTI MIAOMPAIOThCs TaKTUKA I peaitizallii 3ajyManoro. Y Hamiiii podoTi Mu
BUOKPEMITIOEMO YOTUPH OCHOBHI TAKTHKW CaMOIIPE3EHTAITIi:

1. TakTka akieHTyBaHHS MO3UTHBHOI iH(popMarllii mpo cede: "Ich werde die
CP-Partei nicht verlassen und werde wie friither arbeiten - ehrlich, energisch und
ohne zu politisieren™ (Katharina Bitzl, "Allgemeine Zeitung").

3a3BUyail MOJITUKM BUKOPUCTOBYIOTH NPHUCIIBHUKK 1 NPUKMETHUKH 3
MO3UTUBHOIO KOHOTAIII€I0, SIKI BCEJISIIOTh JOBIPY JI0 aApECAHT, X0ua BOHU HE 3aBXIU
MOXYTh BIIMOBIIaTH IIMCHOCTI.

2. TakTuka coninapuzaiiii, sKa TICHO MOB’si3aHa 3 ONEPEAHBOI0 TAKTUKOIO:
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1. "Aber wir werden nicht alle auf einmal mit Ihnen gehen in die
obligatorische  Krankenversicherung eingetaucht” (Verena Gehrig,
"Allgemeine Zeitung"). — Bka3ye Ha CHUIBHICTH IHTEPECIB 3a JOIMOMOTOIO
BIPOBAKEHHS KOJIeKTUBHOT popmu "mit Thnen" [20, c. 149].

2. "Ich stimme Ihnen zu. Momentan brauchen wir stindige
Meinungsaustausch und Diskussion an sehr komplexe Themen™ (Jana
Anzlinge, "Siddeutsche Zeitung") — aapecaHnT BHCIOBIIIOE 3rOy 3 OLIIHKOO
pOOJIEMH, TaHOT aIPECaTOM 1 OKPECICHO IIJISXH IMOANbBIIOI CITIBIIPAII.

3. Taktuka mnosuinionyBaHHs: 'Ich spreche iiber mich selbst. Ich mochte
sagen, dass ich als Politikerin so leidenschaftlich an meiner Arbeit
interessiert bin. Glauben Sie mir, das sind keine schonen Worte. Es ist eine
groffe Ehre, ein grofies Vertrauen der Menschen. Es ist eine grofie
Verantwortung, Politikerin einer solchen Stadt zu sein™ (Andre Meister,
"Netzpolitik.Org™). BkaziBka Ha mocaay, 03By4eHa B JaHOMY KOPOTKOMY
YPUBKY JBa pa3u, JO3BOJSE€ TMPUIYCTUTH, IO I[MM aJpPECaHT XOTIB
HAroJIOCUTH Ha TOMY, II0 BIH HE MPOCTO MOJIITHUK, a MOJITUK-KiHKa. Kpim
TOTO, BXXHBaHHS OCOOOBOTO 3aliMeHHHMKA 'S TOBOPHUTH MPO TeE, IO
aJpecaHT IMO3HIIIOHYE cebe SK MiIsNIbHY, CHWIBHY ocoOucTticth. I Bce 11
CTBOPIOE MO3UTHBHY CaMO MPE3CHTALIIO.

4. Taxrtuka xoomnepartii: "Ich habe meinen Standpunkt zum Ausdruck gebracht,
das glaube ich Bundeskanzler hat viel getan. Ich weifs, dass ich das Land
aus dem Abgrund gezogen habe, weil ich damals in der Regierung
gearbeitet habe"(Max Weiland, "Aktuelles") — BkasiBka Ha B3aeMomir0 3
NpEICTaBHUKAMU BUIUX OpPTraHiB BIagu, 30KpeMa, TMPE3HUJICHTOM,
MiIKPECICHHS] MOTO 3aciyr 1 BKa3iBKy Ha CBOIO pOJb. Y HAIIOMy
JTOCIIJDKCHHI B MOBI YOJIOBIKIB-TIOJITHKIB MW HE 3HAXOJIWMO peaizarlii
JIaHO1 TaKTHUKHU.

[3 mo3umiii 1HTEPAKIIOHI3MY CaMOIPE3EHTALll0 pO3risjganu sk 3acid

dbopmyBanHa nemoHcTpoBaHoro Y. Jlxemc, Y. Kyni, I'. Mix, . Tak, BBaxanu, mo

JI0JIMHA CXWJIbHA MM1JIaIITOBYBATH BJIACHY MOBEAIHKY I1J] OYIKYBAaHHS OTOYEHHS, aOu


https://netzpolitik.org/author/andre/
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CIpPaBUTH Ha HBOTO Oaxkane BpaxeHHs: "lch habe nicht das Gefiihl, dass ich das
Recht habe, in die Kirche zu gehen, es konnte etwas verursachen, wie wir es an
anderen Orten gesehen haben. Und ich vermisse es, in die Kirche zu gehen, aber ich
denke, es geht nicht™" (Mattias Biehler,"Siidkurier").

JIOCHITHUK 3ampoIOHYBaB KOHIIEMIII0 'COIllalbHOI ApamaTyprii’, 3rigHO 3
AKOIO pealbHl JKUTTEBl CUTyallli MOXHA MOPIBHATH 3 TEaTPaJbHOIO BUCTABOIO.
BBakaeThcs, 1m0 NIOWHA B TPOIECI CHIIKYBAaHHS 3/1aTHA HE TUTBKH TUBHUTHCS Ha
cebe ouynMma mapTHepa, a W BUKOPUCTOBYBAaTH PI3HI MOBEIIHKOBI NMPUAOMHU Jis
CTBOPEHHSI HAMOLIBII CIPUSATIMBOTO Bpa)XeHHS Mpo cebe. AJe 3MaTHITh KepyBaTH
BpPaXXEHHSAM IPO cebe y pi3HUX JItojaeil HeoaHakoBa. OHI 1101 BUOYIOBYIOTh CBOIO
NOBEAIHKY 3 OISy Ha CIHOHYKH CBOrO BHYTPIIHBOTO (peanbHoro) . Iumri
KEePYIOThCS THM BPaXKEHHSM, SIKE BOHM XOUYTh CIIPaBUTH (MMPOCKTUBHE S — MpOCKITis
IYMOK 1HIIMX Mpo Hac). JIroau, ki y cBOii MOBEAIHII KEPYIOThCS MPOEKIIIEID YyKUX
JyMOK 1 OITIHOK, BUPI3HSIOTHCS BUCOKUM PiBHEM caMopedieKcii, TOMYy BOHH:

® I[IKaBJIATHCS OYIKYBAaHHSMHM 1HIIUX, BUOYIOBYIOUH CBOIO ITOBEIIHKY;

® 3/1aTHI KOHTPOJIOBATH 1 BUJIO3MIHIOBATH CAMOBHUPAXEHHS 3aJIEKHO BIJ
BJIACHUX Il (MOKYTh HaBITh TOBOPUTH HENPABIY B 0OIHYIUS);

e BHIO3MIHIOIOTH CAaMOIIPE3EHTAIIIIO Bi CHTYyaIliil 10 curyariii [36; c.154].

Otxe, epeKTUBHA caMO MPE3CHTAlllsl TMOJATAE Yy 3JaTHOCTI CKOHIICHTPYBAaTH
yBary OTOYyIOYMX Ha CBOiX Oe3MepeuHnx nepenarax i 3akamydIitoBaTi HEJTOTIKH, 110
TICHO TMOB’SI3aHO 3 YMIHHSM BOJIOJITH IICHXOJIOTIYHOIO IHIIIATHBOIO Yy TIpoleci

3MIMCHEHHS KOTHITUBHOT'O BIUIMBY Ha OMOHEHTA (ayAUTOPIIO).

2.4. CTparerist auckpeauTanii
Crparerii y MOJITHYHOMY AUCKYPC1 BU3HAYAIOTHCS IUISIMH, SKi CTABUTH TIEPE]T
co0OI0 TOM 4YM IHINMK MOJITHK. 3a3BuUYaii, MOJITHYHHNA [Jisf4 HaMaracTbCs:
a) CHOHYKaTH ajjpecaTa MporojioCyBaTh Ha BUOOpax 3a MEBHOrO KaHIWJATa, MapTiio,
OJIOK, pyX ToIO; 0) 3aBOIOBATH aBTOPUTET YW 3aKPIMUTHU CBIM IMIJIK, 'cHOI00ATHCS
Hapoay'; B) IMEpEeKOHATH ajpecaTa MOTOAMTHCS 3 BUCTYNAKYHM, HOr0 JIYMKOIO,

MPUUHATH MOr0 TOYKY 30py TOILO; CTBOPUTU CIPHUATIUBY €MOIHY atMmocdepy,
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BUKJIMKATH TIEBHUW €MOIIWHUN CTaH ajapecara; 1) HaaaTd ajpecaTy HOBI 3HAHHS,
HOBI YSIBJIGHHSI TIPO MPEAMET PO3MOBH, 1HHOPMYBATH ajpecaTa Mpo CBOIO MO3UINIO 3
Oyab-sxoro nutanus [44, c. 134].

JlocHTh 4acTo y CBOIX IMPOMOBAX IOJITUKA 3BEPTAIOTHCS JI0 arpeCHBHHUX
MOBJICHHEBUX CTpATET1H, K1 po3paxoBaHi Ha POPMYyBaHHS JE€CTPYKTUBHUX MOYYTTIB:
HCBJIOBOJICHHS, THIBY, OOypEHHs, HEHABHCTi, IOMCTH W Take iHme “'wissen, dass
etwas existiert und versteckt halten"(B. Wenzlaff, "Berliner Morgenpost™).
3acmocosgyrouu cTparterirto BepOaJbHOT (MOBJICGHHEBOI) arpecii, MOJITHUK CTaBUTh
nepen coOOr0 3aBAaHHS — HacaMIlepe;]] 3alluIIMyBaTH, OCIIaBUTH CBOTO CYIEpHUKA B
ouyax TyOJIKM 3a JOMOMOIOK BiiBepToi "OpexHi”, OYEBHJIHUX HAKJIEIIIB,
HETPUCTOMHUX, 00pa3IMBHUX acollialliil, 3asB Ta BUCIOBIeHb [41, c. 31]. Sk mpaBuio,
MOJIITHK, IO 3aCTOCOBYE IIEH MPUWOM, BIIKPHTO MPOTHCTABISE ce0€ KOHKYPEHTaM:
"Gesicht zeigen; wahrhaftige Transformation Europas; vertrauensvoll zusammen zu
arbeiten; verstirkte Gedanken iiber lingfristige Themen machen; in die Wege leiten;
Die einzig richtige Entscheidung™ (Thorsten Eitz, "Zehn Stigmavokabeln™).

CtBOpIol0YM HeraTUBHUN ()OH IHIIOMY, MOBELb POOUTH yCE€ MOMKJIHMBE 3a7Is
CIPUUHATTS HOro BJIACHOI NEPCOHM SAK GIirypu mNO3UTHBHOI. DaKT HAABHOCTI
mpoTUOOpCTBA CIIOHYKa€ KOMYHIKaHTa peainizoByBaTH y MOBJICHH1
HAWONTUMANIBHIIIWN TUIAH JUTsl 3HWKEHHS CTAaTyCy CIIBPO3MOBHHKA, PO3BUBAIOYM 32
PaxyHOK IIbOT'O CBOIO 3HAUYMMICTH [47, ¢. 25]. AmpecaHT mparHe 3pOOUTH IPOIEC
CIUIKYBaHHS €MOIIMHO HACHYCHIIINM, alleIIOBaTH JI0 MOYYTTIB CIIyXadiB, poOsSyH 3
MEPEMOBHH 1110y, TaKUM YHHOM CIOocTepirad BOadae "MOJITHYHI TOAIT SIK SKECh
TIHUCTBO, MO pPO3irpyerbes s Hboro" [8, c. 96], y mporec rpu, 3poOUTH HOTO
cuniBygyacaukom: "und es ist wiederholt zu beleidigenden und verletzenden
Auferungen gekommen, die sich mit den Idealen der Stiftung nicht vertragen und
eine negative offentliche Berichterstattung iiber die Stiftung ausgelost haben" (Lars
Petersen, "Bissiness Insider").

VY cyuyacHOMYy CBITI, SIK HIKOJIM, MOJITUYHA ALSUIBHICTh MEPETYKYETHCS 3 HOTo
BepOaIbHOIO  JISUIbHICTIO.  MaiicTepHe  BOJIOJIIHHS ~ MOBOIO  Ta  BMIHHS

BUKOPHUCTOBYBATH CIIOBO SIK 30pOI0 € OJHIEI0 3 KIIOYOBUX SIKOCTEH MpodeciiHOro
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noJiTHKA. SIK BiZIOMO, OJITUKY pOOJISTH MOJIITHKY, a MOJIITHKIB pOOUTH CiIoBO [45, c.
221]. Sk Bxke BHIIE 3rajyBajocs, HUHI y MyOJi4HIdH KOMYHIKaIlii aKTHBHO
MPEJCTaBICHUN arpeCUBHUI TUIl TOBEIIHKH, J€ YYaCHUK CYNEpeYKd pOOHUTH BCe
MOJKJIMBE, 100 ''3aXONMHMTH CIIOBO" 1 SKHAMIIOBHIIIEC BHUCJIOBHTH Ta JOBECTH CBOIO
BJIACHY MO3UIII0, BUKOPUCTOBYIOUH IMPHU LIOMY YC1 MOKJIMBI MOBHI 3aco0u. BapTto
3a3HAYMTH, 10 MPAKTUYHO B YCIX MOJITUYHUX MEJia BUCTYyNaX MPUCYTHI HEraTHBHI
emorii, mouyttsi, Hamipu: "Noch schlimmer ist, wenn Sie sagen: Das macht mich ein
Stiick weit betroffen. Das wire sozusagen die Spitze des Politikerdeutschs" (Ralph
Gerstenberg, "Deutschlandfunk™). TIpoMoBHM MONITHKIB BHPI3HSAIOTHCS HAJIMIPHOIO
€KCIIPECUBHICTIO, (PaMUIbSIPHICTIO, €IEMEHTaMU arpecii, y>KMBaHHSIM KaproHi3MiB,
IHBEKTUBHOI JICKCUKH, IO € HEBII'€EMHOI0 CKJIaJOBOK PO3MOBHOI MOBH i
HEJIOMyCTUMUM siBUIIEM Juis myOiunux BuctymiB: "Unsere Gedanken sind bei den
Opfern und deren Angehorigen. Jetzt gilt es, schnell und unbiirokratisch zu helfen,
Die Lokalzeitung kritisiert, dass noch kein Schuldiger fiir das Ungliick gefunden sei.
Daraufhin der Biirgermeister: Nun gilt es, umfassend, ohne Ansehen der Personen,
die Ursachen aufzukldren™ (Ole von Beust, "Siddeutsche Zeitung"). ¥ MoBieHHeBIi
MOBEIIHII ajpecaHTa BOAYA€ThCS MPArHEeHHS 3aXONUTH KOMYHIKATHBHY IHIIIATHUBY,
BUTICHUTH MOBJIEHHEBOTO TMapTHEpPa 3 KOMYHIKATUBHOTO MPOCTOPY 32 TOMOMOTOIO
IUCKpeauTanil foro BuciaosmoBans. Ha nymxy O. . Ileiiran, BepOanbHa arpecis €
HEBII'€EMHOI0 W TIPUPOJHOIO CKIJIAIOBOIO TOJIITUYHOTO JHCKYpCY 1 TIOB’si3aHa
HacaMIiepes i3 peaizalfiero Horo aronaiabHoOi PyHKIlii. ToMy 10 MOJTITHKA 1€ 3aBKIH
PO TPOTUCTOSHHA, CIIOYATKYy 3aBOIOBAHHS, a TMOTIM YTPUMAaHHS BJIaaH, 3BIACH 1
aroHaJIbHE CBITOCTIPHHHSATTSA, IO 3HAXOJIWUTHb CBOE BIMOOPaXCHHS Y BIiJIIMOBIIHHUX
aroHaJIbHUX MOBHHX ineanax [57, c. 180]: "Warum benutzen Politiker oft so viele
Worte, ohne etwas zu sagen? Warum weigern sie sich, konkret zu werden? Warum
wdhlen sie von verschiedenen moglichen Formulierungen gerne die umstdndlichste?
Ist das Unbeholfenheit, Ignoranz oder Desinteresse? Tilo Jung hat dazu eine klare
Meinung: Politiker haben heutzutage keine Visionen, sagt er, sie seien nur daran

interessiert, den Status Quo zu erhalten." (Elke Schmitter, "Presse und Sprache" )
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[lomituka, AKmo i po3yMmiTH SK OOpOTHOY 3a BTPUMAaHHS BIaaAW, — LE,
OesnepeuHo, cdepa aroHabHOIO MHCIICHHS, /1€ MOOYTYIOTh aroHajbHI MOBJICHHEBI
ineanu. Jluckypc TNONITUYHUX Je0aTiB — 1€ JlaJIoriyHe CepeloBUIEe s
TOCIIIKEHHS , KOH(QIIKTOr€HHUX CTpATeriil 1 TAKTUK, OCKUIBKU MOJTITUYHUN AUCKYpC
nepeaBMOOpPUOi KOMYHIKalll € OCOOJMBO SICKpaBUM MPHUKIaJAOM BepOamizaiii
KOHKYPYIOUMX 1€0JIOT1l HOro y4yacHUKIB. Y BIJIaCHE MOBJICHHEBOMY IUIaHI — II€
3YCTPIY-KOH(JIIKT JBOX IUIECOPSIMOBAHMX CKJIQJHUX MOBJICHHEBUX IOTOKIB,
O0OOB’SI3KOBOI0  YMOBOIO SIKOI € BHKJIIOYEHHS JOCATHEHHS KOHCEHCYCy Ta
CHIBpOOITHUIITBA. MeTa OINMOHEHTIB — JIOCATTU TMOJITUYHUX Ta BHOOpPYMX IepeBar
ONVMH HaJ OJHUM, IHAKIIe KaXydd, — JIOMIHYBAaTH CIIOYAaTKy B JaHIM JOKaJIbHIN
KOMYHIKAaTUBHIN 1HTEpaKiii, a 3rogoM — mepemMortd Ha BubOopax [39, c. 127].
Haiivacrimme s 1bOTO 3aCTOCOBYIOTH MAKMUKY 008UHY8aAYeHHA. 3BUHYBAYCHHS
MOKe OyTH HalpaBJI€HO Ha KOHKPETHOro TMoiThKa (MapTiio), abo HOCUTH
y3araJibHeHU XapakTep.

[IpoBenenuii  aHayii3 TPOMOB  HIMENBKUX  TOJITHKIB  TIOKa3aB, IO
3BHHYBauyBaJibHI 1 BUKPHUBAJIbHI MOBHI Jl1i CIIpAMOBaHI Ha 3aKJIHMK J0 JOTPUMAaHHS
3araJIbHONPUUHITHX HOPM Ta BKa3iBKU Ha OPEXJIUBICTD CITIBPO3MOBHHKA.

OTxe, MOTITUYHUN TUCKYPC SBIISIE COOOI0 IEMOHCTpaIlito 00poThOH, aroHa, Jae
3aB3siTa OOpOTHOA 3a MaHyBaHHS HOCHThH XapaKTep HAI[IOHAJBLHUX Irop, M0 MaloTh
MIeBHY aTpUOyTHKY, 00pasH, JIEMOHCTPYIOTh MOBJICHHEBY arpecito i T. 1. Y MOBI
MOJIITUKIB aroHajdbHa (YHKI[IS HacaMIepes] peani3yeTbCsl Y HU3Il KOMYHIKATUBHHUX
CTpaTeridi, Ml SKUMH MH PO3YMIEMO CYKYITHICTh KOMYHIKATMBHUX HaMIpiB, IO
0OyMOBJICHH1 30BHINTHIMU 1 BHYTPIITHIMA YUHHUKAMH Ta IHTETPYIOTHCS Y JKUTTA 32

paxyHOK BUKOPUCTAHHS BiNMOBITHUX MOBHUX 3aC001B.

2.5. Xapu3MaTH4YHi 0c00MCTOCTI HIMEIIbKOMOBHOTI'0 MOJiTHYHOT 0 JUCKYPCY
MoBneHHs JIIOAUHU BiAA3EPKAIIOE ii BHYTPINIHIN CBIT BUOYAOBYIOUM TaKUM
YUHOM PO3yMIHHS PO 1i 0COOMCTICTh 3arajoM. BUBUYEHHS MyOJIIYHUX 0COOMCTOCTEMH,
[0 3aBASKM MOBHHMM 3aco0am, JOCSraloTh BIaAu 1 YTPUMYIOTh 1l MPOTITOM

TPUBAJIOrO0 Yacy CTAaHOBUTh HE alu SKUH 1HTEepec sl JIHTBICTIB CY4YacCHOCTI.
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H. B. [leTntouenko  Harojiomye, 10  JOCIALIKEHHS  MApaliHIBAJbHUX  Ta
EKCTPaJIHIBAJIbHUX UYMHHUKIB TaKUX OCOOUCTOCTEN BUAO3MIHIOE TOHSATTS MOBHOI
O0COOUCTOCTI Ta 3000B’A3y€ 70 BBEACHHSA TMOHITh ' KOMYHIKaTHBHOI, a0o0
JTUCKYPCUBHOI 0COOHMCTOCTI", SIKa KEPYIOUUCH CIELM(IKOIO0 CIUIKYBAHHS 3aCTOCOBYE
13 MOBHHMM KOJIOM iHIIII cemiotuuHi koau [37, ¢. 351].
MeTo0JIOT1YHO ICHYE JBa CYNEpPEewIuBl MIAXOJM BU3HAUYCHHS KOPEIATIB
Xapu3ma:
- XapU3MOI0 Ha3WBAIOTh CTAH HATXHCHHSI MOBIIS, STKHIA II[€ MOYKHA OITHUCATH K
IICUXOJIIHIBICTUYHUN (EHOMEH eMOoIliiHOoro xapakrepy [78, c. 132];
- 3a BeOepoMm Xapu3Mor Ha3WBarOTh SKICTh OCOOMCTOCTI, sIKAa BH3HAYAETHCS
HETHUIIOBOIO 1 OIIHIOETHCS, SIK HAJJTIO/IChKa, a00 B MEHIIIN Mipi crienudivyHa
1 HeTOCTyIHA 1HIIKUM JTroasM [6, ¢. 69].

HaykoBenp HarosjomryBaB Ha ICTOTHIM BIAMIHHOCTI MIX ' CIPaBXHBOIO
Xapu3MoI' 1 PYyTUITI30BaHO, TpaHC(HOPMOBaHOIO B OUThIN "cTabuibHI" hopmu. [Tpu
3MIIIYBaHHI IIMX JBOX TMOHATH ITHOPYETHCS BU3HAUAJbHE MOJIOKEHHS aHANI3y 3a
Bebepom, a came po3risg xapusmu sik mporiecy. JlocniqHUK BBa)ae, 10 CIPaBKHS
Xapu3Ma € BPOKEHOIO 1 EKCTPAOPAMHAPHOIO SKICTIO, BOHA HE € CKJIaJ0BOIO
HOPMaTHBHOI'O MOPSIKY 1 MOBCIKAEHHOI AisutbHOCTI: ""eine schlechthin an dem Objekt
oder der Person, die es nun einmal von Natur besitzt, haftende, durch nichts zu
gewinnende Gabe" ((Josef Straup, "Ansprache"). Ilpore, y wuumcriii ¢dopmi
Xapu3MaTUYHE TAHyBaHHS Y TOJITUYHOMY JKHUTTI JOCUTh HECTaOUIbHE, OCKLIbKU
OUTBIIOI0 MIPOI0O HOCHTHh XapaKTep BIAUY)KEHUW BiJ TMOBCAKIACHHOTO JKHUTTS 1
PYTUHHHX CTPYKTYp. Bci momudikarii cipaBkHbOi Xapu3MH, B OCHOBHOMY, MalOTh
OJIMH 1 TOM e MOTUB: 3a0e3meunTd co0i1 Oe3meky, TpaHCPOpMyBaTH Xapu3My i
Xapu3MaTH4HI OJIaro/iTHHS B MOCTIHHE 0J1aro MOBCSIKIEHHOTO YKUTTS.

Xapu3MaTUKOM BBA)KAa€TbCS BCAKWW, XTO 3JaTHHM BIUIMBATH HA Macy 3
BEJIMKOIO €MOIIIITHOI0 criior. OCcOOUCTICTh, IO HAAUICHA LI€0 EKCTPAOPAUHAPHOIO
SAKICTIO HAJMXa€ Ha TMOKOPY 1 MPUXUIBHICTb. [IpUHHATO BBaXKaTH XapU3MATUUHY
BJIaJly HEJIOTTYHOIO, TAKOIO 110 MOXKE€ HECTHU (paTajabH1 HACTIIKH 1 JJIsI TPEACTaBHUKA

Xapu3MH, 1 JJisl CyCIUILCTBA BIUIOMY. PazoM 3 TUM xapu3MaTH4HE JiIEPCTBO MOPSIA
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i3 paIioHaJbHO-TIPABOBHM € CKJIQJIOBOI0 YACTHHOIO TMOJIITHYHOI KYJIbTYpH CyYacHOi
JIIOTUHU.

MexaHi3M XapuU3MaTUYHOTO JIIJIEPCTBA IPYHTYETHCS HA MPOEKIT MCUXIYHOI
eHeprii KOJICKTUBHOTO MIACBIIOMOro Ha Jmifepa. Xodya MPOEKIlis 3A1HCHIOETHCS
CBIJIOMO, ajic BOHA BCE X sBIsie coOoro emoriitauii mopus: "Freiheit nach innen und
Friede nach auflen” (Susanne Bossemeyer "IDW"). Jlinep crae BTLICHHIM
KOJICKTUBHUX IMOYYTTIB 1 OYIKYyBaHb, TOMY fK pPE3yJbTaT MDK JJIEpoM 1 HOTro
NPUXUILHUKAMH BCTAHOBJIIOETHCS TICHUN €MOIIMHHUNA 3B’S30K, MO MPHUTITYE HOBHUX
NPUXWIBHUKIB, K1 BiIYYBalOTh 17 WOTO BIUIMBOM MPWIMB MO3UTHUBHUX EMOIIIH,
3aJI0BOJICHHSI YYTTEBUX TMOTPeO, 3HATTA COLIATBHUX (QpycTpamid 1 BIUIMBIB
KOMILJICKCIB.

barato BimacTMBOCTEH MEXaHI3My XapU3MaTHUYHOTO JIiJepCTBa 30JMKYIOThH
BEJIUKUX TIOJITUKIB 3 CIPaBXHIMU XapU3MAaTHUYHHMU JIiJIepaMH, M0 [IIOTh B
nocaadaeHoOMYy 1 Buao3MiHeHoMy Burisiai [37, ¢. 359].

Bapro Bigpi3HATH Xapu3MaTH4HE JIJIEPCTBO B TNCUXIYHOT 1HGIAIIT Ta
aBTOPUTETY, 110 MAIOTh MOXIOHUI MeXaH13M MPOEKIII HECBIIOMOTO.

lcuxiuna ingnsayina — 1e poyibOBa Macka, xapuzma — 1€ CIpaBXKHE OOIUIYSL
Jigepa, aBTOPHUTET JIijiepa cepea Mac BUOOPIIIB TaKOXK caM IO co0l HE € Xapu3MOI0.
Te mo Moxke A03BOIUTH €001 XapU3MAaTHYHHK Jifep (MpH IbOMY OTPHUMAaBIIN
MIATPUMKY BHOOPIIIB), JOCTYIMHE MPOCTO ABTOPUTETHOMY JIiJEPy TIIBKH 32 YMOB
3Ha4yHOTO pH3uKy [38, c. 116]:

- HOBATOPCHKI Tacia, o cynepedarb NOMITUYHIN Tpanuuii: "Ich bin nicht dafiir
bekannt, dafs ich Kreide fresse, um eine angenehmere Stimme oder eine
angenehmere Diktion vorzutduschen, sondern ich bin dafiir bekannt, dass ich
sage, was ich denke, und dass ich auch das denke, was ich sage" (Andrea
Wasmuth, "Handelsblatt");

- JI€MOHCTpaTUBHE B3STTS Ha cebe 0COOMCTOT BIJIMOBIIAIBHOCTI 32 PU3UKOBaHI1
Kkpoku: "Ich weify, dass ich Fehler gemacht habe. Ich meine aber groftenteils

andere, als die, die man mir vorwirft" (Franz Josef Strauf3, "Nordbayern");
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- MPOTHCTaBJCHHS ceOe aepkaBHOMY oToueHHI0: "ES ist mir egal, wer unter mir
Bundeskanzler wird"; Schmidt ist der bessere Schauspieler, ich bin der bessere
Politiker™ (Helmut Schmidt, "TAZ Politik™);

- HACa/PKCHHS BJIACHUX TEPEKOHAHb HE MIIKPITUICHUX PE3yJIbTaTaMH BIIACHUX
niii: "Ich habe nie beschlossen Politiker zu werden, aber ich bin es unter dem
Zwang der Stunde geworden, um vielleicht in Erfiillung meiner instinktiv
verstandenen Pflicht meinen Beitrag dafiir zu leisten, dass die deutsche Politik
nie wieder auf schreckliche Irrwege kommen solle, wie wir sie erlebt haben und
dass dem deutschen Volk eine dritte Katastrophe im gleichen Jahrhundert und
spdter erspart bleiben még" (Josef Strauf3, "Ansprache™).

[TonsiTTss "Xapu3mMaTUyHUU Jijep" € eTaJloHOM, SKUW JI03BOJISE OIIHIOBATH
NoJI0H1 SIBUIA HUXKYOTO TOPSAKY, TPU HEOOXIAHOCTI HACHIAYyBaTH Xapusmy, abo
HABITAKW, BUSBJISITH IMITAIlll0 1 OOpPOTHCS 3 HE. Xapu3MaTU4YHE JIIEPCTBO CTajo
MOJCIUTIO TIepeABUOOPUOi T'pU, Ha SKYy OPIEHTYEThCS 0Oarato IMOMITHKIB, Kl HE
BOJIOAIIOTh Xapu3MOIO, TOMY OJHOYAaCHO pO3BUBAIOTHCS 3aCO0M BUKPUTTS Ta
He#Tpamzarlii 1nceBao xapusMaTudHux Jijgepis [Omuoka! UCTOYHUK CCHLIKH He
HaiifeH., c. 20].

JIOCHITHUKNA PO3PI3HSIOTh TOHATTA "Xapusmu xymiop’e” 1 "xapusmu mac”.
OcraHHS BITHOCHTBCSA JO 3JaTHOCTI Jlijiepa arejloBaTH JO Mac, TIepma X
CHIBBIIHOCUTHCA 13 WOTO 3JaTHICTIO BUKJIMKATH BiJJaHICTh Cepel BHYTPINITHBOTO
sipa MPUXIHBHUKIB.

[{inHUM  BBaXa€EMO B  KOHIECNITYaIbHOMY  IHCTPYMEHTapil0  TEpMIiH
"keazixapusmamuynuil” 'y TAX BHUNAIKaX, KOJIM 3aBJaHHS IIOJSATaE B TOMY, 100
BUJUTUTH JiJEpiB, KOTpi OyAaydd OCOOWCTO CaMOBIEBHEHWMH HE TMParHyTh 0
paauKaIbHUX 3MiH. Xapu3MaTHUYHI JIIEpH MOXKYTh PO3TAIIOBYBATHCS B PI3HUX
TOYKaX KOHTHHYYMY B 3aJIKHOCTI BiJf OCOOMCTUX XapaKTEPUCTUK. Y BiTHOIICHHI
HepaJuKaIbHUX JIAEPIB BXKUBAHHS emiTeTra "keazi” 3ailBe: xapu3Ma HE SIBISE€TbCS
CUHOHIMOM IEePEKOHJIMBOCTI, a00 moka3oBocTi [37, ¢c. 264].

Otrxe, cydacHa cCychniulbHa Hayka MPOJOBKYE MOCHIKEHHS (QEHOMEHY

Xapu3MH po3poOJII0YM HOB1 KOHIEMINT Xapu3MaTuyHoro jifgepcTtsa. [Ipeacrasieni
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MOSICHIOBAJIbHI  MOJIeNl  OyIyIOThCS HA PI3HUX AaKCIOMAaTUYHUX MIiACTaBax |1,
BIJIMOBIJHO, KOXXHA 3 HHMX MAa€ CBOi TEOPETUYHI 1 METOAOJOTIYHI OOMEXEHHS 1
Hegodiku. Ilpore Bci i Teopii OaraTopiBHEBOT Xapu3MH MO3HAYAIOTh MEPCIEKTUBHI

HaIMpPsIMKH MOAAJBIIOT0 AOCTIIKEHHS (peHOMEHa.

BucHoBku 10 po3ainy 2

1. BuokpemieHi HaMU KOOTIEpAaTUBHI 1 KOH(IIIKTOreHH1 cTpaTerii 1 TAKTUKU €
HAUNOLIMPEHIIIMMHU Y HIMEIBKOMOBHOMY MOJITUYHOMY Jauckypci. CydacHu# mpoiiec
rmobamizamii y paMkKax JAEMOKpaTHYHOI TMapajurMy BHU3HA4Ya€ HOBI MpaBHia
HOJITHYHOT TPH, Je TPOMAJChKa MiATPHUMKA € OCHOBHHUM IHCTPYMEHTOM Ha MUIAXY
JOCATHEHHsI TIOCTAaBJICHOI METH, a MOJITHYHHU IUTIOPalli3M 3HIMAe OOMEXCHHS Y
BUOOpi 3aco0iB. BaxnuBuM 3anumaerscs (QakT 3HAYMMOCTI  JIOCSATHEHHS
30a7aHCOBAHOCT1  COIIAJIbHO-TIONITUYHOI PEaTbHOCTI y KIHLIEBOMY pE3yJIbTarTi.
Crpaterist KOMIIPOMICY Ta KOHCEHCYCY Y MOJITUYHOMY AUCKYpPC1 SCKpPaBUN MPUKIIA]
peanizailii mojiTuuHOro 6anancy. J[eMokparis — 11e MOJITHYHE CEPEAOBUIIE Y SKOMY
JaJior CIPSMOBAHUM HA TIOCATHEHHS KOHCEHCYCY.

2. Ilin aprymeHTaii€r0 y TOJITHYHOMY JUCKYPCl PO3YMIIOTH BEpOAIbHY,
COIliaTbHY, PO3CYUIMBY MiSUTHHICTH, CIPSIMOBAaHY Ha IEPEKOHAHHS ayauTOopii B
OPUAHATTI (HEIPUUHSATTI), AKOI-HEOYIb MYMKH 3a JOTIOMOTOI HHU3KH TBEPKCHb
MpPU3HAYCHUX JJI BUMPABIAHHS YU CIPOCTYBAHHS Ili€i JYMKH — TEKCTH HACHYCHI
apryMeHTamMu, JIOTIYHHUMH Te3aMH, T[EepPEeKOHAaHHSMH Ta 3a4acTy OIEepyrTh
CTATUCTUYHUMHU JTaHUMH. [{oMITUYHUN TUCKYPC CKEpOBAaHWIN Ha IIBHUJKE 3aBOIOBAHHS
yBaru y4acHUKIB KOMYHIKATHBHOTO aKTy Ta MACHBHUX CIyXadiB 3 METOIO 3/ICHEHHS
KOTHITUBHOTO BIUIMBY Ha iX CBIJOMICTh, TOMY apryMEHTAaTUBHUN MaTepiaia 00pa3HHiA
1 JIETKO PE30HYE 3 EMOITISIMH 1 TOYYTTSAMH.

3. Ctpareris caMormpe3eHTallli 4acTKOBO € TeHJIepHOO0OYyOOYMOBIICHOO, IO
3HaXOJUTh CBOE BiAOOpa)X€HHS Yy HaJlaHHI IepeBarax, TOMY 4YM IHIIOMY BUIY
CTpaTerii caMONpe3eHTallli MOJITUKAMU-YOJIOBIKAMH 1 TMOJITHKaMHU-)KIHKAMHU.
[lonsiTs  camompe3eHTallli  3’sICOByeTbCsl  OaraTbMa  HaykKamu. 3rigHO 3

MICUXOJOTTYHUM TIJXOA0M, CaMOIPE3CHTAIllsl CIpsSMOBaHA Ha amelioBaHHS 0
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€MOIII{, 110 BUKINYYTh OaxaHy peakilito. CTpareris caMoIpe3eHTallli MoJiTHYHOTO
Jiepa K KOMYHIKaTMBHA cCTpaTeriss moOyloBH WOro IMIIXKY IOCITa€E OJHE 3
MPOBIIHUX MICUb CEPEJ CTPATETIH, SIK1 BIUIMBAIOTH HA MAaCOBY CB1IOMICTb.

4. Ctparerisi JUCKpeAUTAIlll 3aCTOCOBYETHCS y MOJITHYHIM OOpPOTHOl 3 METOI0
3HM3UTH CTaTyCc NpPOTHUBHUKA. [lomiTHKH, $SKI BHUKOPHCTOBYIOTH TaKy CTpAaTeriio,
HaMararmThCs MiAIpBaTH JOBIPY HApOAy 10 CBOTO OIOHEHTa, HOro Aiil, CIiB,
aBroputery. llg crTpaTeris BTITIOETBCA Yy JKUTTS HACTyIMHUMH TaKTHKaMU:
3BUHYBau€HHsI, 0€30C000BE 3BHUHYBA4YEHHS, JOKIp, KOHCTAaTaIllii HEKOMIETEHTHOCTI
NpOTHBHMKA Ta iHmIe. TakTWKa 3BHHYBA4YeHHsS 3acHOBaHAa Ha BH3HaHHI [
OPUMKHCYBaHHI Oyab-AKOi MNpoBUHU. TakTMka ©6€30c000BOr0 OOBHMHYBAaYCHHS
BIJIPI3HAETHCA  BIJ BHIINEONMHUCAHOT TAaKTUKA CIOCOOOM BHpPaXeHHS 00’ €KTa
3BUHYBAYCHHS: SKIO peaTi3allis TAaKTUKH 3BUHYBAYCHHS TOB’sS3aHa 3 CKCILUTIIIMTHUM
XapakTepoM 00’€KTa, TO peaizalis TaKTUKH 0e30C000BOr0 OOBHHYBAYCHHS 3
IMIUTIMUTHUM  XapakTepoM 00’ekTa. TakThka JOKOpY 3acHOBaHA Ha BHUPaKEHHI
HEBJIOBOJICHHS, HECXBaJIEHHA KOTO-HEOYyllb. 3aKUAM MOXXYTh BHCIIOBIIOBATHCS HE
TUTBKM KOJMIIHIMHU, aje 1 ChOTOJHINIHIMH KepiBHMKamMHu. TaKThka KOHCTaTaIlii
HEKOMIICTEHTHOCTI TMPOTHBHUKA HaW4YacTillle CHOpsSIMOBaHAa IIPOTH OIOHEHTIB,
KOHKYPYIOUHMX TMapTid, TMOMepeaHiX ypsaiB. Y OLIBIIOCTI BHUIIAJIKIB MPOTHBHUKH
HA3WBAIOTHCS BIIKPUTO, CKCIUTIIIMTHO JTAE€THCS OIIHKA 1M 1 IXHIM JTisIM.

5. BaxnuBuM  €JIE€MEHTOM TIOJNITHYHOI KOMYHIKAIlii TaKOXX BBAKAETHCS
XapU3MATHYHICTh Jijiepa. Xapu3MaTUYHUN JiAep — 1€ TOJITUYHUN 1 peNiriiHui
Jiep, 4d€e TaHyBaHHS TPYHTYeTbcs Ha Xapusmi. [loxo/keHHS IUX 3M10HOCTEH €
CHIpHMM TMHTAHHSIM Yy HayIll 1 JI0 KiHIA HE3 SICOBAaHUM. XapU3MaTUIHHUI Jiaep €
BTUICHHSIM OJIHOTO 3 apXETHUIIIB MOJITHYHOTO BOX[S, SIKUW BIPUTH y BIACHY MICIfO,
1HaKIe BIH HE 3MOKE MEPEKOHATH B I[bOMY MOTEHIIIMHUX MPUXWIHHUKIB. ImiTaris
XapU3MaTHIHOTO JIIEPCTBA MIBUKO PO3KPUBAETHCS 1 HE IO3BOJISIE TOCSITTH CTIHKOTO
MOJIITUYHOTO BILTUBY.

OCHOBHI TOJIOXKEHHSI IIOTO PO3JLTY BHUCBITIEHO y MyOIiKaIisx aBTopku [33;

34].
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3ATAJIbBHI BUCHOBKH

Ha cyuyacHomy eTani po3BUTKY CYCHUIbCTBAa MOBHY KapTHHY CBITY 1 CBIIOMICTb
JM0Jed BHU3HAYa€ MOJMITUYHUN auckypce. TicHa €nHICTh MOJITUYHOTO MUCIECHHS,
MOJIITUYHOT KOMYHIKATUBHOI [1i 1 MOBHOI (OpMH pOOUTH MOJITUYHUI JAHCKYpC
00’€KTOM JTOCHKEHb TaKUX AUCIUIUIIH SIK TOJITOJIOTISA, Tcuxosoria, (irocodis,
COLII0JIOTsl, EKOHOMIKA, TeOPisi KOMYHIKalIii.

Hapa3i mnonituyHuil aucKypc B3HAXOAMTHhCS Yy (POKycCl yBarm MOJITHYHOL
JIIHTBICTHKYU, fKa BHBYAE€ B3a€MO3B’SI30K MK MOBOIO Ta BJIaJ0l0, MOBHI 3acoOwu,
CTWJIICTUYHI Ta PUTOPUYHI NPUMOMU KOMYHIKaIi, ii 1J€0JOriuHe, CTpaTerivyHe,
MaHIyJIATHBHE CHPSIMYBaHHS, JETEPMIHYE OCHOBHI KOHIICTITH JUCKYPCHUBHHUX
HOJIITHYHUX MPAKTHK.

AHani3yroun HIMEIbKOMOBHHUI TOJITHYHUN JUCKYPC MU 3aCTOCOBYBAJIA HU3KY
METOJlIB, SIK 3arajJibHUX (aHalsli3, CUHTE3, TMOPIBHSHHSA, OMUCOBUU METOM), TaK 1
CrieliaibHUX (CHHEPTeTUYHHUH, COII0JIOTIUHMM, CYIIIIbHOT BUOIPKH, TUCKYpPC-aHATI3Y
Ta METOJ] KOHTEHT-aHaJTi3y TOIIIO).

[MomiTuuHui OUCKYpC - 1€ JUCKYPC BIAIU, IO CKIAAAEThCS 3 CYKYIMHOCTI
KOMYHIKATUBHUX CHUTyaIllid, $Ki CHpPSAMOBaHI Ha KOHCTPYIOBaHHS TIOJITHUYHOL
peaspbHOCTI, MO0 3a0e3neuyeTbcss (OPMYBaHHSIM, JOCATHCHHSIM 1 yTPUMaHHSIM
BIAJHUX BIIHOCHH Y CYCHUIBCTBI Ta 3MIHCHEHHA MDKHAPOMHOI TMOJITHKH.
EdexkTuBHICT KOMYHIKATHBHOTO BIUIMBY Yy OUIBIIIN Mipl 3aJ€XHTh BIiJ TOTO,
HACKUTbKM CHMBOJIM, KOHIIENITH SIKUM OIEPYIOTh TMOJITUKA OJW3bKI MacoBIid
CBIJTOMOCT!I.

baraTtoacnekTHiCTh BUBYEHHS MOJITHYHOTO JTUCKYPCY 31HMCHIOE 3HAYHHUI BIUTUB
Ha BapIaTUBHICTH IHTEPIIpPETAIii [HOTO THUIY JAHCKYpCY B MeEXaxX CydacHOi
MOJIITUYHOT JTUCKYpPCOJIOTii, TaKk camMo SIK 1 Ha pO3yMIHHS, BH3HAYCHHS Ta
nudepeHiialio 1oro XxapakTepHUX 0COOIUBOCTEH.

KomynikaTtnBHa B3a€EMO/I1s1 YYaCHHUKIB MOJITUYHOTO JTIUCKYpPCY
XapaKTEPU3YEThCS  JIOMIHYBaHHAM  CYO €KTHUBHOTO  OI[IHHO-€MOTHBHOTO  Ta

MIJBUIIIEHO €KCTIPECUBHOTO OOMiHY 1H(GOpMaLIMHUMU MOBIIOMIICHHSIMU. BupaxeHHs
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CBOTr0 CyO’€KTMBHOI'O CTaBJIEHHA [0 NpeAcTaBieHOl 1H(GOpMalii BHPAXKAEThCS B
KaTeropisax OLIHKU Ta eMOTUBHOCTI. Crienu(piky eMOTUBHOCTI i OLIIHHOCTI BU3HAYA€
CHOHTAHHICTb 1 HEMOXJMUBICTh MEpeN0aYeHHs] PO3BUTKY IHTEPaKIId MIK
KOMYHIKaHTaMH, 10 (popMye aKTUBHHUH 1 MOACKYAU arpeCMBHUN OOMIH peIuTiKaMmH,
AKI  TPOIYKYIOTBCS ~ CIIOHTAHHO Ta  XapaKTepU3YIOTbCS  BUKOPHCTAHHSIM
€KCIIPECUBHUX, OLIHHO-€MOTUBHUX MOBHHMX 3aco0iB, MeTadop, MOpPIBHSHb,
iMIepaTuBiB, IUTYBaHb, $Ki CIPUSIIOTH TOCHICHHIO TEPEKOHIUBOCTI. Takox
BUKOPUCTOBYIOTBCS ~ PI3HOMAHITHI ~ CTpaTerii Ta TAaKTUKH IS CTBOPCHHS
MaKCUMaJIbHOTO €(EKTY Bi/l BUCIOBIICHb.

KoMyHIKaTHBHY CTpaTerito BU3HAYAEMO SIK KOMIIOHCHT IHTEHIIIHHOI MporpaMu
aJpecaTHOCTI  TOJITHYHOTO  JUCKYpCy, HOro  opradizamii, TpOBEICHHS,
CTPYKTYpPYBaHHS 3  METOI0  JOCSTHEHHS  e(eKTHUBHOCTI  iH(OpMaIiiHOTO
B3a€MOOOMIHY Ta 3a0€3TMeUeHHs] KOMYHIKATUBHOTO BIUTMBY Ha OCHOBI KOOIIEPATUBHO1
a00 KOH(IIKTHOT B3aEMO111 MapTHEPIB 10 KOMYHIKAaIIii.

KoMyHIKaTUBHI TaKTUKU PO3TISJAEMO KOHKPETHUMHU 3aco0aMU BTUICHHSA Y
KUTTS TIPOTPAMH CTPATETIYHOCTI 1 IHTEHIIIHHOCTI TUCKYPCUBHUX TPAKTHUK.

Ha ocHOBI mpoBeneHOro HaMH JOCTDKEHHS OYyJI0 BHOKPEMJICHO KITIOYOBI
KOOTIEpaTUBHI 1 KOH(JIKTOTeHH1 CTpaTerii 1 TaKTUKH MOJITHYHOTO JHCKypcy. Jlo
KOOTIEpaTUBHUX CTpaTerii BIIHOCUMO CTpaTerii KOMIIPOMICy, KOHCEHCYCY,
caMOTpe3eHTaIlil Ta apryMeHTaIrii.

Crparterii KoMIpoMicy Ta KOHCEHCYCY CIpsSMOBaHI Ha 30epeKeHHs OajaHCy
o0NMMYUsl KOMYHIKAHTIB, TOBEIIHKY KOMYHIKAaHTIB MO’KHa OXapaKTEPHU3yBaTH SIK
OaslaHc 1HTEpeciB KOHQIIKTYIOUMX CTOpPIH a0 K CTpaTeril0 B3a€EMHOI IMOCTYIIKH.
OCHOBOIO apryMEHTaTHBHOI CTpaTerii cTa€ BMIHHA YYaCHUKIB KOMYHIKaIlii
ormepyBaTu 1HpopMaIicro s epeKTUBHOI CHIIBHOI apryMeHTaIlii mij 4ac oOMiHy
peIuTikaMu, CIPSMOBAaHMMHU Ha BHUPINIEHHS OOroBOproBaHOi mpobsemu. CrpaTeris
caMOITpe3eHTallli MOKJINKaHa c(pOPMYBATH MOZUTHUBHUM IMIJK MOJITUYHOT CUIIH, IO
3QJIEKUTH BIJl YCIIIIHOCTI TNEPEKOHAaHHS y CBOid mpodeciiiHOCTl, 0013HAHOCTI,

JIOCBITYEHOCTI Ta MEPCIEKTUBHOCTI JJIs1 TIOKPAIIIEHHSI CBOT'O CTaTyCy.
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Konu x BUHHMKae KOH(DIIIKTHA CUTYaIlisl B pa3l MIPOTHIIEAKHOCTI, HEY3TOKEHOCTI
L1JI€H 1 CTpaTerivyHuX MporpaM KOMYHIKaHTIB, @ TAKOX aCUMETPUYHOCTI BIAHOLIECHHS
MDK OMOHEHTaMM, BCTAHOBJIECHHI NHUcOalaHCy CTaTyCiB 004 KOMYHIKAHTIB — CBOIO
peanizaiilo 3HaXOJUTh CTpaTeris guckpenuraiii. Taka cTpaTeris MOKJIMKaHA
3pyiHYBaTH IMIIDK OINOHEHTIB KOMYHIKalli 3a paxyHOK IOCHJIEHO HETraTUuBHO
KOHOTOBAaHOI BepOalIbHOI arpecii, BOHa CIYI'ye J1€BUM IHCTPYMEHTOM (pOpMyBaHHs
IMIZDKY TOJITUYHUX A1SI4iB, BUSIBIISIE YC1 HEJIOMIKH, MPOBAIH 1 TOMUJIKU Y AISUTBHOCTI
npotuBHHUKA. [liATPpYHTSIM CTparterii JUCKpEAMTallii € TOoCTpa KPUTHYHA OIliHKa,
HEraTMBHA HOMIHAIlIS Ta MOCWJICHA IpOHIs, SIKI BXKHMBAIOTHCS IS MAaKCUMAaJIbHOTO
3HIDKEHHSI CTaTyCy o0Mra4s 00’ €KTa OOBMHYBauCHHS.

VY pe3ynbTraTi BUOKPEMIICHHS KIIFOUOBHX CTpaTerid i TaKTUK HIMEIbKOMOBHOTO
MOJITHYHOTO JHUCKYpCY HamMu Oylio BCTaHOBJICHO, IO Cepell KOOIEepaTHBHHUX
CTpaTerii HalyacTilie BXHUBAaHUMU € CTpaTerii KOMIIPOMICY Ta KOHCEHCYCY 1
ctaHoBIATh 41% . Peanizarisi ux ctpareriii 3a6e3meuyeThesl TAKTUKOIO THTerparii —
16%, TakTHKOIO emoIliitHoTOo 300pakeHHsT — 18%, TakTrKo0 MoXBaM — 7%, a TaKoX
IHIMME TakThukamMu. CTparteria apryMeHTallli HaidacTiie npejcTaBieHa TaKTHUKOIO
anemoBaHHs 10 eMonid — 14%, mo 6a3yrThcsl HA OTOTOXKHEHH1 / IPOTHCTAaBJIEHHI
MOJIITUKA 3 HApOJIOM, TIOCUJIAaHHS Ha BIACHUW aBTOPHUTET, 3BEPHEHHS O
CTATUCTUYHMUX YW HAYKOBUX JIAaHWX. 3aCTOCYBAaHHsS CTpaTerii camoIlpe3eHTaiii
BUSIBIUIM TIPU aHaITi31 KOKHOI OKpEMOi cTpaTerii, y OUThININ YU MEHIIIH Mipi, TOMY
[0 CTBOPEHHS Ta WIATPUMAHHS BJIACHOTO IMIIKY HEBIT €MHUN €JIEMEHT TMpu
3MIACHEHHI KOMyHIKatuBHOro BIuBY. lllompaBna, Haiivacrimie mpeacTaBiIeHO IO
CTpaTeriio y nepeaBuOOpUiil aritaiii TaKTUKOI AeMoHcTpallii mpodeciiitnocti —27%.
Posrmsimarounn  KOH(UIIKTOT@HHI CTpaTerii 3yNWHWIA CBOIO yBary Ha CTparterii
TUCKPEAUTAIlll, 0 MPEACTABISAETHCS TAKTUKOIO OOBUMHYBadeHHS — 9%, TaKTHUKAOIO
noKopy — 3%, TAKTHKOIO KOHCTATyBaHHS HEKOMIIETEHTHOCTI — 6%0.

BBaxkxaeMo Xxapu3MaTUUHICTh MOJITHUYHHUX JIA41B BaXJIUBOIO XapaKTEPUCTHUKOIO,
gKa BIUIMBA€ Ha BUOIp TAKTUK 1 CTparerii B MOJITUYHOMY JAHCKYpCI.
Xapu3MaTUYHICTIO OCOOMCTOCTI HAa3UBAEMO ii OCOOJIMBI PUCH, IO ACOIIIOIOTHCS 3

JAEPEPCTBOM.
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[lepcrieKTUBHUM BBa)Ka€MO TMOJAJIBIINE JOCIIKEHHS MOTITUYHOTO JTUCKYpCY, a

came KOH(JIIKTOr€HHUX CTpaTerii KOMYHIKallli.
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